Wyjaśnienia do prowadzonego postępowania p.n. :

„Rozbudowa dotychczasowej infrastruktury informatycznej eksploatowanej w  ZWiK  Sp. z o. o. w Szczecinie obejmująca rozbudowę bazy serwerowej, macierzy dyskowej oraz migrację bazy  danych  ORACLE i aplikacji na nową platformę”


Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, punkt II Usługi: Migracja testowa, poz. 26 i 27: 

Pytanie 1
Czy Zamawiający wymaga dostawy zasilaczy awaryjnych UPS na użytek wdrożenia ? 
Odpowiedź:
TAK

Pytanie 2
Jeżeli tak, to o jakich parametrach ? 
Odpowiedź:
· [bookmark: _GoBack]Ups APC SMART-UPS 5000 VA RM RT wraz z kartą sieciową i rozszerzoną gwarancją z czasem naprawy NBD – 1 szt.
· UPS APC Smart-UPS 3000 VA RM RT wraz z kartą sieciową – 2 szt.

Pytanie 3 
Jeżeli nie, to czy Zamawiający posiada wszystkie komponenty sprzętowe, umożliwiające wykonanie prac określonych w w/w punktach, w szczególności odpowiednie zasilacze awaryjne i karty zarządzania przez sieć LAN w tych zasilaczach awaryjnych? 

Odpowiedź:
Nie dotyczy

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, punkt III poz. 2: 

Pytanie 4
Aktywność serwisów producenta serwerów i storage od daty instalacji może mieć istotne znaczenie dla pomyślnego i zgodnego z harmonogramem przebiegu wdrożenia. 
Czy Zamawiający zaakceptuje 3-letni bieg gwarancji Wykonawcy oraz rozszerzonych serwisów gwarancyjnych IBM od daty instalacji sprzętu u Zamawiającego przez Wykonawcę (czyli prawdopodobnie ok. 4 miesiące przed odbiorem końcowym) ? 

Odpowiedź :
Zamawiający  dopuszcza uruchomienie gwarancji oraz rozszerzonych serwisów gwarancyjnych po instalacji sprzętu w siedzibie zamawiającego.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, punkt III poz. 2 b, a Załącznik dotyczący wzoru umowy par.5 pkt 3: 

Pytanie 5 
Dla usług serwisowych dostarczanych przez producenta sprzętu, tj. IBM, gwarantowany czas naprawy powinien wynosić 24h jak w zał. nr 1 do SIWZa czy 12h jak w projekcie umowy ? 

Odpowiedź:
Zamawiający wymaga gwarantowanego czasu naprawy 24h. 
