                                     STRONY INTERNETOWE
Dotyczy:   przetargu nt. ,, Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej, mienia

i ubezpieczenia komunikacyjne pojazdów Zakładu Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

w Szczecinie w okresie od 01.01.2012 do 31.12.2012’’.

                 Zakład Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Szczecinie informuje, że w trakcie postępowania jw. wpłynęły następne pytania od oferentów, których treść wraz 

z odpowiedziami zamieszczamy poniżej:
Pytanie nr 37

W związku z wymogami programu reasekuracyjnego i dostosowaniem ubezpieczenia do tego programu oraz ze względu na oczekiwany zakres ubezpieczenia i specyfikę działalności Zamawiającego prosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji SIWZ:

Wydzielenie z ubezpieczenia maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk, Załącznik C poz. 1, poz. od 9 do 23 oraz poz. od 33 do 40 (nadbudowy do  pojazdów i przyczep) i włączenie tych przedmiotów do ubezpieczenia autocasco.

Odpowiedź na pytanie nr 37

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 38

Wprowadzenie w ubezpieczeniu od wszystkich ryzyk maszyn i urządzeń wykazanych 
w Załączniku B poz. 1 - OŚ Pomorzany, poz. 2 - OŚ Zdroje oraz  poz. 4 - ZPW Miedwie górnego limitu odpowiedzialności na jedno zdarzenie w wysokości 10 000 000,00 zł.

Odpowiedź na pytanie nr 38

Zamawiający informuje, że PML dla wskazanych obiektów wynosi 10 000 000,00 PLN.

Pytanie nr 39

Wydłużenie terminu składania ofert co najmniej do dnia 04.11.2011r. 

Odpowiedź na pytanie nr 39

Zamawiający wyraża zgodę i wydłuża termin składania ofert do dnia 14.11.2011r.
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej

Pytanie nr 40

Prosimy o przedstawienie charakterystyki działalności Zamawiającego, jaka ma zostać objęta ochroną ubezpieczeniową.

Odpowiedź na pytanie nr 40

Zamawiający informuje, iż zgodnie z KRS prowadzi głównie, ale nie wyłącznie działalność oznaczoną jako PKD 2007: 36.00Z, 37.00Z, 71.20B, 39.00Z, 33.11Z.

Pytanie nr 41

W odniesieniu do czystych szkód majątkowych, prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza możliwość włączenia następujących zastrzeżeń:

Zastrzeżenie dotyczące czystych szkód majątkowych:

a) za wyjątkiem § 6 ust. 2 pkt. 6 wyłączenia określone w § § 5-7 OWU OC oraz Klauzulach pozostają w mocy,

b) Warta nie ponosi odpowiedzialności za szkody: spowodowane niedotrzymaniem terminów lub kosztorysów, spowodowane utratą danych niezależnie od rodzaju nośnika danych, powstałe w związku z wprowadzeniem produktu do obrotu

Odpowiedź na pytanie nr 41

Zamawiający informuje, że dopuszcza możliwości włączenia wskazanych zastrzeżeń, zgodnie z zapisami § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiących Formularz nr 3 do SIWZ.
Pytanie nr 42

W odniesieniu do czystych szkód majątkowych, prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości szkody, nie mniej niż 1.000,00 PLN

Odpowiedź na pytanie nr 42

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 43

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość ustalenia zakresu ubezpieczenia w OC pracodawcy 
w następujący sposób:

Szkody poniesione przez pracowników.

1) Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, w tym wyłączeń określonych w §§ 5 - 7, rozszerza się zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną Ubezpieczającego za szkody osobowe poniesione przez pracowników w następstwie wypadków przy pracy.

2) Zakres ubezpieczenia niniejszej klauzuli obejmuje również szkody poniesione przez osoby bliskie pracownika wskutek śmierci, uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia pracownika.

3) Warta wypłaca odszkodowanie po pomniejszeniu wysokości szkody o kwotę świadczenia przysługującego poszkodowanemu z tytułu wypadku przy pracy na podstawie Ustawy o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych.

4) Warta nie ponosi odpowiedzialności za szkody będące następstwem chorób zawodowych.

Odpowiedź na pytanie nr 43

Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiących Formularz nr 3 do SIWZ, definicje klauzul, jeżeli nie zostały wykluczone w przedmiocie zamówienia, wprowadzone zostaną zgodnie z zapisami OWU oferenta, którego oferta zostanie przyjęta do realizacji.

Pytanie nr 44

W celu doprecyzowania odpowiedzialności Ubezpieczyciela w zakresie pokrycia kosztów obrony sądowej (Rozdział II, ust. 2 pkt c) SIWZ) prosimy o akceptację zakresu odpowiedzialności zgodnie z zapisem (OWU § 4 ust.2 pkt 3): „Ponadto w zakresie szkód objętych ubezpieczeniem WARTA jest zobowiązana do: (...) poniesienia niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych w sporze cywilnym lub niezbędnych kosztów postępowania pojednawczego, o ile są one prowadzone zgodnie z zaleceniami WARTY; jeżeli nie umówiono się inaczej w zakresie czynności adwokackich i czynności radców prawnych WARTA jest zobowiązana do poniesienia wymienionych powyżej kosztów obrony w wysokości ustalonej wg stawek określonych rozporządzeniem w sprawie opłat za czynności adwokackie oraz rozporządzeniem w sprawie opłat za czynności radcy prawnego.”

Odpowiedź na pytanie nr 44

Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiących Formularz nr 3 do SIWZ, definicje klauzul, jeżeli nie zostały wykluczone w przedmiocie zamówienia, wprowadzone zostaną zgodnie z zapisami OWU oferenta, którego oferta zostanie przyjęta do realizacji.

Pytanie nr 45

Prosimy o przedstawienie struktury szkód w ubezpieczeniu OC działalności, w szczególności informację, jaka była najwyższa kwota wypłaconego pojedynczego odszkodowania i co było przyczyną szkody.

Odpowiedź na pytanie nr 45

Zamawiający informuje, iż zestawienie szkodowości za okres ostatnich 5 lat zawiera Formularz nr 4 do SIWZ. Najwyższa kwota wypłaconego pojedynczego odszkodowania wynosi 
100 000,00 PLN, a przyczyną szkody był wadliwy zawór zwrotny w instalacji deszczowej, który został niezwłocznie usunięty.

Pytanie nr 46

Prosimy o informację czy podana przez zamawiającego szkodowość z tytułu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej uwzględnia franszyzy.

Odpowiedź na pytanie nr 46

Zamawiający informuje, iż zestawienie szkodowości przedstawione w Formularzu nr 4 do SIWZ nie uwzględnia franszyz, ponieważ w obecnym ubezpieczeniu franszyzy były zniesione.

Pytanie nr 47

Prosimy o akceptację wprowadzenia limitu w wysokości 4.000.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia dla rozszerzenia zakresu odpowiedzialności o odpowiedzialność cywilną najemcy ruchomości.
Odpowiedź na pytanie nr 47

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu.

Jednocześnie Zamawiający wprowadza modyfikację zapisów Opisu przedmiotu zamówienia SIWZ w Dziale I, Rozdział I pkt 5) w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej wprowadzając limit dla ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej najemcy ruchomości 
w wysokości 4 000 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Pytanie nr 48

Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie franszyzy redukcyjnej.

Odpowiedź na pytanie nr 48

Zamawiający nie wyraża zgody.

Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych
Pytanie nr 49

Prosimy o możliwość wprowadzenia dla szkód powstałych w wyniku katastrofy budowlanej franszyzy redukcyjnej w wysokości 1% ustalonego odszkodowania nie mniej niż 2.000,00 PLN.
Odpowiedź na pytanie nr 49
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej.

Jednocześnie Zamawiający modyfikuje zapisy Opisu przedmiotu zamówienia SIWZ w Dziale II, Rozdział II pkt 3) wprowadzając w miejsce zapisu:

„Franszyza redukcyjna – 500,00 PLN.”

zapis o treści

„Franszyza redukcyjna – 500,00 PLN, dla szkód powstałych w wyniku katastrofy budowlanej franszyza redukcyjnej – 1% ustalonego odszkodowania nie mniej niż 2.000,00 PLN.”

W związku z powyższym modyfikuje się zapisy Istotnych postanowień umowy w §9 ust. 1 pkt 1) wprowadzając w miejsce zapisu:

„Franszyza redukcyjna zostaje zniesiona dla wszystkich ryzyk, z wyłączeniem:

1) ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych, dla którego to ryzyka ustala się franszyzę 
w wysokości 500,00 PLN w każdej szkodzie rzeczowej oraz”

zapis o treści:

„Franszyza redukcyjna zostaje zniesiona dla wszystkich ryzyk, z wyłączeniem:

1) ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych, dla którego to ryzyka ustala się franszyzę 
w wysokości 500,00 PLN w każdej szkodzie rzeczowej oraz dla szkód powstałych w wyniku katastrofy budowlanej franszyzę w wysokości 1% ustalonego odszkodowania nie mniej niż 2.000,00 PLN oraz”

 Pytanie nr 50
Czy jest możliwe zdefiniowanie klauzuli miejsca ubezpieczenia zgodnie z treścią: 

„Klauzula Automatycznego ubezpieczenia nowych miejsc ubezpieczenia (lokalizacji)

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia, w tym określonych we wniosku i ogólnych (szczególnych) warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, że TUiR WARTA SA obejmuje automatyczną ochroną ubezpieczeniową wszystkie nowe lokalizacje Ubezpieczającego związane z prowadzoną działalnością na terenie RP, pod warunkiem ich zgłoszenia wraz z określeniem sum ubezpieczenia w ciągu 30 dni od daty ich uruchomienia oraz pod warunkiem, iż spełniają one minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciw pożarowych i kradzieżowych określonych w stosownych warunkach. 

Limit odpowiedzialności 1 000 000,00 PLN na wszystkie lokalizacje. 

Objęcie ochroną ubezpieczeniową lokalizacji, której suma ubezpieczenia przekracza powyższy limit odpowiedzialności wymaga odrębnej zgody TUiR WARTA SA.”
Odpowiedź na pytanie nr 50

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  Jednocześnie Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie wskazanego limitu 1 000 000,00 PLN na wszystkie lokalizacje.
Pytanie nr 51
W odniesieniu do zapisów Działu II Rozdziału I pkt 1a), czy jest możliwe wprowadzenie wyłączenia zgodnie z zapisami OWU § 8 ust. 3, tj.: „TUiR WARTA nie ponosi odpowiedzialności za szkody: (...) spowodowane reakcją jądrową, skażeniem radioaktywnym lub zanieczyszczeniem odpadami przemysłowymi” 

Odpowiedź na pytanie nr 51

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  

Pytanie nr 52
W odniesieniu do zapisów Działu II Rozdziału I pkt. 2c), czy jest możliwe zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 10% wartości szkody.
Odpowiedź na pytanie nr 52

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 53
Prosimy o wskazanie budynku/budowli (wraz z wartością znajdującego się w nich mienia) o najwyższej wartości.

Odpowiedź na pytanie nr 53

Zamawiający informuje, iż największa łączna suma ubezpieczenia przypadająca na jedną lokalizację wynosi 102 146 330,27 PLN dla lokalizacji OŚ Pomorzany.

Pytanie nr 54

Prosimy o przekazanie informacji dotyczących konstrukcji i zabezpieczeń przeciwpożarowych budynków, budowli i magazynów, w szczególności odpowiedź na pytania:

a) jaki procent ogólnej wartości majątku (łącznie z wartością znajdującego się w nich mienia) stanowią budynki, budowle i magazyny o II klasie palności (II klasa palności - obiekty wykonane z użyciem materiałów palnych to takie, które zawierają elementy konstrukcji nośnej, elementy osłonowe lub przekrycia wykonane z materiałów palnych lub 
z zastosowaniem materiałów palnych, np.: z zastosowaniem drewna, trzciny, pianki poliuretanowej, styropianu itp., do tej grupy zaliczamy również obiekty, których elementy wykonane są z tkanin, folii, topliwych tworzyw sztucznych oraz obiekty tymczasowe)
b) jakie zabezpieczenia przeciwpożarowe zastosowano w budynkach, budowlach i magazynach (czy zastosowano system detekcji pożaru lub system tryskaczy na całości obiektu)

c) jaka jest wartość magazynów i składowanego w nich mienia
d) informacje dotyczące obiektów magazynowych:

- konstrukcja (czy występują w obiektach magazynowych elementy osłonowe lub przekrycia 
z płyt warstwowych z rdzeniem styropianowym lub z pianki warstwowej)

- powierzchnia w m2, kubatura

- wysokość magazynów i wysokość składowania w m

- czy na terenie magazynów występują stanowiska ładowania wózków akumulatorowych i obsługi akumulatorów

- jakiego rodzaju mienie składowane jest w magazynach i czy jest to mienie łatwopalne, żrące lub trujące

- jaki jest sposób składowania mienia

- jeżeli mienie jest składowane na regałach, czy regały posiadają konstrukcję palną lub elementy 
z materiałów palnych
Odpowiedź na pytanie nr 54a
Zamawiający informuje, iż posiada budynki o II klasie palności, wartość ich stanowi około 0,5% ogólnej wartości majątku.
Odpowiedź na pytanie nr 54b

Zamawiający informuje, iż zabezpieczenia przeciwpożarowe w budynkach, budowlach 
i magazynach spełniają wymogi ppoż. Wśród zabezpieczeń znajdują się m.in. gaśnice, czujniki dymu połączone z centralą, system detekcji dymu, detektory gazu, itp. Wszystkie lokalizacje posiadają instrukcje bezpieczeństwa pożarowego, które zostaną udostępnione po wyłonieniu Ubezpieczyciela.

Odpowiedź na pytanie nr 54c

Zamawiający informuje, iż wartość magazynów została ujęta w wartości budynków, natomiast wartość składowanego mienia wynosi około 1 500 000,00 PLN. Nie wykluczamy, że w przyszłości wartość składowanego mienia może być wyższa.
Odpowiedź na pytanie nr 54d
Zamawiający informuje, iż:

- magazyny są konstrukcji murowanej, nie występują w obiektach magazynowych elementy osłonowe lub przekrycia z płyt warstwowych z rdzeniem styropianowym lub z pianki warstwowej; na terenie OŚ Pomorzany brak budynków magazynowych, występują natomiast magazyny podręczne;

- powierzchnia największego magazynu (magazynu głównego) wynosi - 700m2

- wysokość magazynów wynosi od 2,5m do 6m, natomiast wysokość składowania wynosi do 3m;

- na terenie magazynów nie występują stanowiska ładowania wózków akumulatorowych i obsługi akumulatorów;

- zapasy magazynowe podzielone są na magazyn główny, części samochodowych, wodomierzy, odzieżowy oraz pozostałe zapasy magazynowe; na terenie OŚ Pomorzany w magazynach podręcznych składowane są substancje chemiczne żrące lub trujące;
- wszystkie zapasy magazynowane składowane są w odpowiednich opakowaniach foliowych, tekturze falistej lub odpowiednio przystosowanych pojemnikach zamkniętych;
- regały, na których składowane jest mienie nie posiadają konstrukcji palnej lub elementów 
z materiałów palnych.

Pytanie nr 55

Prosimy o informację, czy do ubezpieczenia zostało zgłoszone jakiekolwiek mienie wyłączone z eksploatacji?. Jeżeli tak, prosimy o wykaz tego mienia oraz informację na temat stanu technicznego tego mienia, planów włączenia do eksploatacji i zabezpieczeń.

Odpowiedź na pytanie nr 55

Zamawiający informuje, iż nie zgłasza do ubezpieczenia żadnego mienia wyłączonego 
z eksploatacji.

Pytanie nr 56
Prosimy o informację o wysokości franszyz (redukcyjnych lub integralnych) w mijającym okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie nr 56

Zamawiający informuje, iż w mijającym okresie ubezpieczenia nie występują franszyzy.

Pytanie nr 57
Prosimy o aktualizację danych dotyczących wypłaconych odszkodowań i utworzonych rezerw.
Odpowiedź na pytanie nr 57

Zamawiający załącza zaktualizowany Formularz nr 3 – Zestawienie szkodowości, zgodnie ze stanem na dzień 30.09.2011 r.

Pytanie nr 58
Prosimy o podanie przyczyn szkód w mieniu.
Odpowiedź na pytanie nr 58

Zamawiający informuje, iż w przeszłości przyczynami szkód w mieniu były głównie zdarzenia losowe.
Pytanie nr 59
Prosimy o informację, czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone jakiekolwiek budynki/budowle nie posiadające pozwolenia na użytkowanie, jeżeli tak jaka jest przyczyna braku pozwolenia.

Odpowiedź na pytanie nr 59

Wg aktualnej wiedzy Zamawiającego ubezpieczeniem będą objęte obiekty, które są użytkowane zgodnie z przepisami.
Pytanie nr 60
Prosimy o informację jakiego rodzaju mienie zgłoszono do ubezpieczenia w pozycji budowle.

Odpowiedź na pytanie nr 60

Zamawiający informuje, iż pod pozycją budowle zgłoszono do ubezpieczenia sieć gazową, telefoniczną, łączność bezprzewodową, linie kablowe, drogi i place, oświetlenie, ogrodzenie.
Pytanie nr 61
W kontekście rozszerzenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej o ryzyko katastrofy budowlanej, prosimy o informację na temat stanu technicznego budynków.

Odpowiedź na pytanie nr 61

Zamawiający informuje, iż stan techniczny budynków zgodny z wymogami stosownych przepisów.
Pytanie nr 62
Prosimy o akceptację franszyzy redukcyjnej w wysokości 0,5% odszkodowania nie mniej niż 1.000,00 PLN oraz franszyzy integralnej w wysokości 500,00 PLN.

Odpowiedź na pytanie nr 62

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 63
Prosimy o informację dotyczącą zabezpieczeń przeciwprzepięciowych.

Odpowiedź na pytanie nr 63

Zamawiający informuje, iż posiada głównie zabezpieczenia typu B+C zlokalizowane w każdej rozdzielni.
Pytanie nr 64
W odniesieniu do §3 ust. 5 Formularza nr 3 Istotne Postanowienia Umowy, prosimy 
o informację, jakie są zabezpieczenia w wymienionych lokalizacjach.

Odpowiedź na pytanie nr 64

Zamawiający informuje, iż wskazane lokalizacje są całodobowo dozorowane lub posiadają   monitoring. 
Ubezpieczenie maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk
Pytanie nr 65

Prosimy o doprecyzowanie informacji na temat maszyn:

- rodzaj i struktura wiekowa

- stan techniczny maszyn (w szczególności starszych niż 20 lat), przeprowadzone remonty kapitalne i modernizacje, procedury dotyczące serwisowania

- rodzaj, wartość i lokalizacja maszyn znajdujących się pod ziemią/poniżej poziomu gruntu

- rodzaj maszyn mobilnych ubezpieczanych w ramach lp.2

Odpowiedź na pytanie nr 65

Zamawiający informuje, iż maszyny zgłoszone do ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk:

- są to głównie urządzenia elektryczne, których wiek nie przekracza 5 lat;

- są w stanie dobrym, wiek maszyn nie przekracza w większości 5 lat, Zamawiający posiada komputerowy program wspomagania zarządzaniem robotami konserwacyjnymi i serwisowymi;

- poniżej poziomu gruntu znajduje się 85% wszystkich maszyn – na terenie OŚ Pomorzany, ZPW Miedwie, OSK Zdroje, PW Łączna;
- maszyny mobilne ubezpieczane w ramach lp. 2 zostały szczegółowo wskazane w pomocniczym Formularzu 1c – kalkulacja składki – maszyny budowlane.

Pytanie nr 66

W odniesieniu do zapisów Działu III Rozdziału I pkt. 2), prosimy o potwierdzenie, że wskazane koszty zwracane są w granicach sumy ubezpieczenia czy jest możliwe zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 10% wartości szkody.
Odpowiedź na pytanie nr 66

Zamawiający potwierdza, że wskazane koszty zwracane są w granicach sumy ubezpieczenia, Jednocześnie Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 10% wartości szkody.

Pytanie nr 67

W odniesieniu do zapisów Działu III Rozdziału I pkt. 4) prosimy o 

- potwierdzenie, że chodzi o koszty poniesione w związku ze szkodą, za którą ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność i podlegającą odszkodowaniu

- informację czy koszty transportu oraz montażu i demontażu zostały ujęte w sumie ubezpieczenia (odtworzeniowej)

- ustalenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia dla kosztów w pkt.4 w szczególności dla transportu ekspresowego i lotniczego np. 200.000,00 PLN lub innego (prosimy o wskazanie)

- jeżeli koszty w pkt.4 nie mają związku ze szkodą prosimy o ustalenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia np. 200.000,00 PLN lub innego (prosimy o wskazanie)

Odpowiedź na pytanie nr 67

Zamawiający potwierdza, iż koszty o których mowa w Dziale III Rozdział I pkt 4 SIWZ to koszty poniesione w związku ze szkodą, za którą ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
i podlegającą odszkodowaniu. 
Zamawiający informuje, iż koszty transportu oraz montażu i demontażu nie zostały ujęte w sumie ubezpieczenia, ale na podstawie zapisów Działu III Rozdział I pkt 4 SIWZ koszty te podlegają ubezpieczeniu i zostaną pokryte w przypadku szkody.
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie proponowanych limitów.

Pytanie nr 68

Czy Zamawiający dopuszcza włączenie do ubezpieczenia Klauzuli Cyber Risk/Klauzuli IT. Jeżeli Zamawiający nie akceptuje włączenia klauzuli standardowo stosowanej w OWU innych Ubezpieczycieli wnosimy o: wykreślenie tego ograniczenia z OWU innych wykonawców (dla równości stron); ustalenie limitu odpowiedzialności na takie szkody w wysokości 200.000,00 PLN lub innej wysokości na jedno i wszystkie zdarzenia (prosimy o wskazanie).

„Klauzula Cyber risk/ Klauzula IT

W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia TUiR WARTA S.A. odpowiada za szkody rzeczowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem.

W tym znaczeniu za szkodę rzeczową nie uważa się fizycznego uszkodzenia i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczególności jakichkolwiek niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy.

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są:

1) szkody w danych i oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności wszelkie niekorzystne w nich zmiany spowodowane przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utrata zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności,

2) szkody w danych lub oprogramowaniu będące następstwem ograniczenia zakresu funkcjonalności, użytkowania lub dostępności do nich, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności.

Jednakże – mimo wprowadzenia powyższych wyłączeń z ochrony ubezpieczeniowej oraz z zastrzeżeniem warunków, zakresu, postanowień i wyłączeń zapisanych w umowie ubezpieczenia  - szkody rzeczowe w danych i oprogramowaniu są objęte ochroną.”
Odpowiedź na pytanie nr 68

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  

Pytanie nr 69

Prosimy o ustalenie limitu odpowiedzialności dla szkód w trakcie załadunku i wyładunku, np. 200.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia lub innego (prosimy o wskazanie).
Odpowiedź na pytanie nr 69

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie nr 70

Prosimy o potwierdzenie, że zabudowy specjalne pojazdów do czyszczenia sieci oraz systemy do telewizyjnej inspekcji nie uwzględniają wartości samych pojazdów

Odpowiedź na pytanie nr 70

Zamawiający potwierdza, że zabudowy specjalne pojazdów do czyszczenia sieci oraz systemy do telewizyjnej inspekcji nie uwzględniają wartości samych pojazdów.
Pytanie nr 71

Prosimy o potwierdzenie zakresu ochrony dla maszyn w punkcie lp.1 od uszkodzeń/awarii (OWU maszyn od uszkodzeń) i punkcie lp. 2 od ryzyk casco (OWU maszyn budowlanych od wszystkich ryzyk).

Odpowiedź na pytanie nr 71

Zamawiający potwierdza. 
Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz dewastacji

Pytanie nr 72
Prosimy o informację na temat zabezpieczeń przeciwkradzieżowych.

Odpowiedź na pytanie nr 72

Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami SIWZ: Dział IV, Rozdział II, pkt. 1) - zabezpieczenia przeciwkradzieżowe: zgodne są z wymogami bezpieczeństwa. Szczegóły dotyczące zabezpieczeń udostępnione zostaną w momencie rozstrzygnięcia przetargu, po podpisania umowy.
Pytanie nr 73
Prosimy o akceptację wyłączenia kradzieży zwykłej.

Odpowiedź na pytanie nr 73

Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie kradzieży zwykłej.
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk

Pytanie nr 74
Prosimy o przedstawienie wykazu sprzętu elektronicznego, z uwzględnieniem wieku poszczególnych przedmiotów.

Odpowiedź na pytanie nr 74

Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami SIWZ: Dział VI, Rozdział II, pkt. 1) – wykaz sprzętu elektronicznego zostanie przekazany po wyłonieniu Ubezpieczyciela.

Pytanie nr 75
W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia prosimy o potwierdzenie, że ochrona nie obejmuje szkód, za które odpowiedzialność ponosi producent, dostawca, warsztat naprawczy w ramach umowy gwarancji/rękojmi.

Odpowiedź na pytanie nr 75

Zamawiający potwierdza, że zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód, za które Zamawiający może skutecznie dochodzić od producenta, dostawcy, warsztatu naprawczego w ramach umowy, gwarancji/rękojmi.
Pytanie nr 76
W odniesieniu do zapisów Działu VI Rozdziału I pkt. c) prosimy o potwierdzenie, że wskazane koszty zwracane są w granicach sumy ubezpieczenia oraz o wprowadzenie limitu dla kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie w wysokości 10-20% wartości szkody.

Odpowiedź na pytanie nr 76

Zamawiający potwierdza, że wskazane koszty zwracane są w granicach sumy ubezpieczenia, Jednocześnie Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 10% wartości szkody.

Pytanie nr 77
Prosimy o informację na temat rodzaju, wartości i lokalizacji sprzętu znajdującego się pod ziemią/poniżej poziomu gruntu.

Odpowiedź na pytanie nr 77

Zamawiający wyjaśnia, iż ubezpieczeniem będzie objęty sprzęt elektroniczny znajdujący się powyżej poziomu gruntu.
Pytanie nr 78
Prosimy o informację na temat rodzaju, wartości i lokalizacji sprzętu zainstalowanego 
w pojazdach.

Odpowiedź na pytanie nr 78

Zamawiający informuje, iż załącznik C – maszyny budowlane zawiera rodzaje i wartości sprzętu elektronicznego zainstalowanego w pojazdach (poz. 41-43).

Pytanie nr 79
Czy zamawiający akceptuje treść klauzuli  automatycznego ubezpieczenia:

Klauzula Automatycznego Ubezpieczenia Nowych Środków Trwałych – dla sprzętu tego samego rodzaju.

TUiR „WARTA” S.A. obejmuje automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowo nabyte środki trwałe lub środki trwałe, których wartość wzrosła w okresie ubezpieczenia wskutek wykonanych inwestycji, z dniem przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tych środków dokumentem potwierdzającym przejście ryzyka na Ubezpieczającego jest protokół zdawczo-odbiorczy lub faktura zakupu). Ustala się następujący tryb zgłoszenia zmiany stanu środków trwałych:
· zgłoszenie dokonanych zakupów oraz zlikwidowanego mienia nastąpi do :

· 1/  ............  za okres od .......... do ............

· 2/  ............  za okres od .......... do ............

· 3/  ............  za okres od .......... do ............

· 4/  ............  za okres od .......... do ............

· wartość mienia objętego automatyczną ochrona nie może przekroczyć 20% sumy ubezpieczenia każdej z pozycji środków trwałych określonej w treści w/w polisy. Dla zachowania ochrony ubezpieczeniowej TUiR WARTA S.A. w przypadku wzrostu wartości mienia ponad ten limit wymagane jest indywidualne zgłoszenie mienia do ubezpieczenia najpóźniej w terminie 14 dni (roboczych) od przejścia ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia na Ubezpieczającego 

· z dniem następnym po przekazaniu informacji do TUiR WARTA S.A. o przekroczeniu określonego limitu 20% ulega on odnowieniu do pierwotnej wysokości.
· Zasada ta obowiązuje dla każdego okresu rozliczeniowego odrębnie.

· przyjęto, że niezależnie od faktycznego terminu zmiany wartości mienia (w danym okresie rozliczeniowym) jako podstawę do obliczenia składki należnej z tytułu doubezpieczenia/zlikwidowania mienia przyjmuje się środek okresu rozliczeniowego. Składka liczona proporcjonalnie do liczby dni, od środka okresu rozliczeniowego do końca okresu ubezpieczenia. 

· w razie nie zgłoszenia aktualnego stanu środków trwałych i nieopłacenia składki we wskazanym terminie odpowiedzialność TUiR WARTA S.A. ogranicza się do sumy, za którą została opłacona składka.

Odpowiedź na pytanie nr 79

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiących Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 80

Czy Zamawiający dopuszcza włączenie do ubezpieczenia Klauzuli Cyber Risk/Klauzuli IT. Jeżeli Zamawiający nie akceptuje włączenia klauzuli standardowo stosowanej w OWU innych Ubezpieczycieli wnosimy o: wykreślenie tego ograniczenia z OWU innych wykonawców (dla równości stron); ustalenie limitu odpowiedzialności na takie szkody w wysokości 200.000,00 PLN lub innej wysokości na jedno i wszystkie zdarzenia (prosimy o wskazanie):

„Klauzula Cyber risk/ Klauzula IT

W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia TUiR WARTA S.A. odpowiada za szkody rzeczowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem.

W tym znaczeniu za szkodę rzeczową nie uważa się fizycznego uszkodzenia i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczególności jakichkolwiek niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy.

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są:

1) szkody w danych i oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności wszelkie niekorzystne w nich zmiany spowodowane przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utrata zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności,

2) szkody w danych lub oprogramowaniu będące następstwem ograniczenia zakresu funkcjonalności, użytkowania lub dostępności do nich, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności.

Jednakże – mimo wprowadzenia powyższych wyłączeń z ochrony ubezpieczeniowej oraz z zastrzeżeniem warunków, zakresu, postanowień i wyłączeń zapisanych w umowie ubezpieczenia  - szkody rzeczowe w danych i oprogramowaniu są objęte ochroną.”

Odpowiedź na pytanie nr 80

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytania wspólne do Ubezpieczenia maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk oraz Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk

Pytanie nr 81

Prosimy o opis istniejących zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych 
w poszczególnych lokalizacjach – miejscach ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie nr 81

Zamawiający informuje, iż zabezpieczenia przeciwpożarowe spełniają wymogi określone w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów. Szczegóły dotyczące zabezpieczeń zostaną udostępnione w przypadku powstania szkody.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami SIWZ: Dział IV, Rozdział II, pkt. 1)
- zabezpieczenia przeciwkradzieżowe: zgodne są z wymogami bezpieczeństwa. Szczegóły dotyczące zabezpieczeń udostępnione zostaną w momencie rozstrzygnięcia przetargu, po podpisaniu umowy.
Pytanie nr 82
Prosimy o opis istniejących zabezpieczeń przeciwprzepięciowych sprzętu elektronicznego i maszyn stacjonarnych.

Odpowiedź na pytanie nr 82

Zamawiający informuje, iż posiada głównie zabezpieczenia typu B+C zlokalizowane w każdej rozdzielni.
Pytanie nr 83
Prosimy o aktualizację danych dotyczących wypłaconych odszkodowań i utworzonych rezerw.

Odpowiedź na pytanie nr 83

Zamawiający załącza zaktualizowany Formularz nr 3 – Zestawienie szkodowości, zgodnie ze stanem na dzień 30.09.2011 r.

Pytanie nr 84
Prosimy o podanie przyczyn szkód

Odpowiedź na pytanie nr 84

Zamawiający informuje, iż w ciągu ostatnich 5 lat wystąpiło 8 szkód w zakresie sprzętu elektronicznego. Przyczyną szkód było głównie zalanie wskutek przeciekania wody roztopowej 
z dachu budynku.

Pytanie nr 85
W odniesieniu do zapisów §3 ust. 5 Formularz nr 3 Istotne Postanowienia Umowy – czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie zapisu, że klauzula dotyczy lokalizacji na terenie RP, obowiązku zgłoszenia nowej lokalizacji w terminie 30 dni od jej uruchomienia.

Odpowiedź na pytanie nr 85

Zamawiający potwierdza, że zapisy §3 ust. 5 Formularz nr 3 Istotne Postanowienia Umowy dotyczą lokalizacji na terenie RP.
Pytanie nr 86
W odniesieniu do zapisów §3 ust. 5 Formularz nr 3 Istotne Postanowienia Umowy - Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie  zastrzeżenia dot. zabezpieczenia mienia  pod względem przeciwpożarowym zgodnie z OWU lub obowiązującymi przepisami przeciwpożarowymi oraz pod względem przeciwkradzieżowym zgodnie z OWU lub nie gorszym niż zabezpieczenia lokalizacji wskazanych w SIWZ

Odpowiedź na pytanie nr 86

Zamawiający akceptuje wprowadzenie powyższego zastrzeżenia pod warunkiem, że wymagane zabezpieczenia nie będą wyższe niż wymienione w przepisach:
1) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów 

( Dz.U.2010.109.719).

2) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 września 2010 r. w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki organizacyjne ( Dz.U.2010.166.1128).
Pytanie nr 87
Prosimy o informację czy na obszarze działalności Zamawiającego/ w miejscach ubezpieczenia wystąpiły w przeszłości szkody w następstwie powodzi, podtopienia. Jeśli tak prosimy o określenie gdzie, kiedy oraz wysokości strat.

Odpowiedź na pytanie nr 87

Zamawiający informuje, iż na obszarze działalności Zamawiającego/w miejscach ubezpieczenia nie wystąpiły w przeszłości szkody w następstwie powodzi, podtopienia. 

Pytanie nr 88
Prosimy o opis zabezpieczeń dodatkowych pojazdów /alarm, immobilizer itp./, na których zainstalowany jest lub którymi przewożony jest sprzęt przenośny i urządzenia oraz sposób  składowania pojazdów (np. teren ogrodzony, dozorowany/)

Odpowiedź na pytanie nr 88

Zamawiający informuje, iż załącznik D – wykaz pojazdów został uzupełniony o zabezpieczenia pojazdów. W związku z tym Zamawiający załącza zmodyfikowany załącznik D – wykaz pojazdów. 

Jednocześnie Zamawiający informuje, iż pojazdy są składowane na terenie dozorowanym całodobowo, ogrodzonym, monitorowany wjazd i wyjazd.
Zamawiający dopuszcza parkowanie na innym terenie samochodów przydzielonych osobom wykonującym czynności nadzorcze.
Ubezpieczenie komunikacyjne pojazdów

Pytanie nr 89

Rozdział I pkt 2a)

W załączniku D-pojazdy, na który powołuje się SIWZ jest podana rodzaj i wartość zabudowy pojazdów, natomiast w formularzu 1b) kalkulacja składki-komunikacja jest podana tylko wartość pojazdu- prosimy o wyjaśnienie rozbieżności oraz o informację czy wszystkie elementy zabudowy pojazdów są zamontowane na stałe w pojeździe i czy w skład zabudowy wchodzi  sprzęt elektroniczny, a jeżeli tak to czy został uwzględniony w wartości zabudowy?

Odpowiedź na pytanie nr 89

Zamawiający wyjaśnia, iż załącznik D – pojazdy zawiera wykaz pojazdów wraz z podaniem wartości pojazdu bez zabudowy, wartości zabudowy oraz łącznej wartości pojazdu wraz 
z zabudową. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż wnioskuje o ubezpieczenie pojazdu (podwozia) w ramach ryzyk komunikacyjnych zgodnie z wartością pojazdu wg Formularza 1b – kalkulacja składki – komunikacja oraz ubezpieczenie zabudowy pojazdu w zakresie ubezpieczenia maszyn budowlanych wg Formularza 1c – kalkulacja składki – maszyny budowlane.

Zamawiający wyjaśnia, iż wszystkie elementy zabudowy pojazdów są zamontowane na stałe 
w pojazdach, przypisane do konkretnego pojazdu, a sprzęt elektroniczny wchodzący w skład zabudowy został uwzględniony w wartości zabudowy.
Pytanie nr 90

Rozdział I pkt 2c)

Prosimy o modyfikację zapisu:

„ Suma ubezpieczenia: rzeczywista wartość rynkowa pojazdów wraz z wyposażeniem oraz logo

na karoserii wg katalogu INFO-EKSPERT – czerwiec 2011” 

     Na zapis:

„Suma ubezpieczenia: rzeczywista wartość rynkowa pojazdów wraz z wyposażeniem oraz logo na karoserii na dzień zawierania umowy ubezpieczenia wg katalogu INFO-EKSPERT”

Odpowiedź na pytanie nr 90

Zamawiający wnioskuje o przedstawienie oferty wg wyceny zgodnie z INFO-EKSPERT – czerwiec 2011. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż każdorazowo dokona wyceny pojazdów wg katalogu INFO-EXPERT na dzień wystawienia polisy.

Pytanie nr 91
Rozdział I pkt 3a)
Prosimy o informację, czy możliwa jest modyfikacja zapisu dotycząca zakresu ubezpieczenia NNW jak poniżej:

„trwałe następstwa nieszczęśliwych wypadków powstałych w związku z ruchem pojazdu oraz podczas wsiadania do pojazdu i wysiadania z pojazdu, bezpośrednio przy załadowywaniu i rozładowywaniu pojazdu bądź przyczepy zespolonej z pojazdem, jak również trwałe następstwa zawału serca oraz krwotoku śródmózgowego powstałe u Ubezpieczonego w związku z ruchem ubezpieczonego pojazdu”

Odpowiedź na pytanie nr 91

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację wskazanego zapisu.
Pytanie nr 92

Rozdział I pkt 4)

Prosimy o wyjaśnienie  czy Zamawiający dopuszcza złożenie oferty w zakresie ubezpieczenia assistance bez wliczania kosztu tego ubezpieczenia do składki OC lub AC, jeśli tak to prosimy o ewentualną korektę w formularzu 1b) kalkulacja składki-komunikacja

Odpowiedź na pytanie nr 92

Zamawiający wnioskuje o skalkulowanie ubezpieczenia assistance w zakresie ubezpieczenia OC lub AC, z zaznaczeniem, iż do wartości OC lub AC wliczono składkę z tego tytułu. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż w przypadku wyboru oferty Oferenta, na polisach ubezpieczeniowych dla danych pojazdów, zostaną wyodrębnione składki z tytułu ubezpieczenia assistance.

Pytanie nr 93

Rozdział I pkt 4 a)

Prosimy o zamianę poniższego zapisu

pokrycie kosztów wynajmu pojazdu zastępczego do 7 dni w razie wypadku, awarii lub kradzieży ubezpieczonego pojazdu, bez względu na odległość miejsca zdarzenia od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego;

na zapis

„pokrycie kosztów wynajmu pojazdu zastępczego do 5 dni w razie wypadku, awarii lub kradzieży ubezpieczonego pojazdu, bez względu na odległość miejsca zdarzenia od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego”

Odpowiedź na pytanie nr 93

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.
Pytanie nr 94 

§5 Tryb zawarcia umowy ubezpieczenia 
dotyczy zapisów §5 ust. 1 Formularza nr 3 Istotne Postanowienia Umowy – czy Zamawiający dopuszcza wystawianie polis w zakresie ubezpieczeń komunikacyjnych w terminie nie później niż 14 dni od daty ekspiracji aktualnej umowy ubezpieczenia 
Odpowiedź na pytanie nr 94

Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie nr 95

§7 Inne postanowienia dotyczące ubezpieczenia Formularza nr 3 Istotne Postanowienia Umowy

1) prosimy o wyłączenie  z załącznika nr 3 do SIWZ  Istotne Postanowienia Umowne  pkt 7 par 7   części dotyczącej ubezpieczeń komunikacyjnych – w przypadku polis komunikacyjnych proponujemy płatność w czterech ratach, I rata w terminie 14 dni od daty wystawienia polisy, kolejne raty  w terminie kwartalnym od daty wystawienia polisy ( terminy rat będą ustalane indywidualnie dla każdego ekspirującego  w trakcie trwania Umowy pojazdu);

2) sumy ubezpieczenia zostaną ustalone na dzień zawierania ubezpieczenia AC/KR stąd nie możemy podać w Istotnych Postanowieniach Umownych wysokości łącznej składki do opłaty przez Ubezpieczającego; składka za ubezpieczenie AC/KR będzie płatna zgodnie z ceną skalkulowaną w oparciu o podane stawki w formularzu 1b) do SIWZ - prosimy o korektę zapisu w pkt 7  

Odpowiedź na pytanie nr 95 pkt 1)

Zamawiający nie wyraża zgody na wskazane wyłączenie zapisów Istotnych postanowień umowy. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż modyfikuje zapisy §7 Istotnych postanowień umowy stanowiących Formularz nr 3 do SIWZ. Zapis §7 ust. 7 o treści:
7th Ubezpieczający / Ubezpieczony, z tytułu ubezpieczeń określonych odpowiednio w SIWZ opłaci składkę ubezpieczeniową w łącznej wysokości …………………….. PLN (słownie: ……………………………. złotych 00/100) stanowiącą wartość Umowy w czterech ratach płatnych w następującej wysokości i terminach:

	LP
	Raty
	Wysokość składki w PLN i słownie
	Termin płatności

	1.
	I rata
	…………………….. (słownie………………………………………. 00/100)
	…………………

	2.
	II rata
	…………………….. (słownie………………………………………. 00/100)
	…………………

	3.
	III rata
	…………………….. (słownie………………………………………. 00/100)
	…………………

	4.
	IV rata
	…………………….. (słownie………………………………………. 00/100)
	…………………

	RAZEM
	………………….. 00/100
	


Szczegółowo wysokość sum gwarancyjnych, sum ubezpieczenia, stawek oraz składek ubezpieczeniowych płatnych przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego określą Załączniki nr 1a i 1b do Umowy.

zastępuje się zapisem o treści następującej:

7th Ubezpieczający / Ubezpieczony, z tytułu ubezpieczeń określonych odpowiednio w SIWZ opłaci składkę ubezpieczeniową w łącznej wysokości …………………….. PLN (słownie: ……………………………. złotych 00/100) stanowiącą wartość Umowy w czterech ratach płatnych 
w następujących terminach:

	LP
	Raty
	Termin płatności

	1.
	I rata
	…………………

	2.
	II rata
	…………………

	3.
	III rata
	…………………

	4.
	IV rata
	…………………

	RAZEM
	


z zastrzeżeniem, iż składki za ubezpieczenie poszczególnych pojazdów zostaną opłacone na podstawie wystawionych polis ubezpieczeniowych, przy czym termin płatności I raty zostanie wyznaczony w terminie 14 dni od dnia wystawienia polisy, a każdej kolejnej raty - w terminie kwartalnym od dnia wystawienia polisy - zgodnie z terminami wskazanymi w załączniku 1b do Umowy.

Szczegółowo wysokość sum gwarancyjnych, sum ubezpieczenia, stawek oraz składek ubezpieczeniowych płatnych przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego określą Załączniki nr 1a, 1b i 1c do Umowy.

Odpowiedź na pytanie nr 95 pkt 2)

Zamawiający informuje, iż podana w Istotnych postanowieniach umowy łączna składka ubezpieczeniowa stanowić będzie wartość Umowy na dzień jej podpisania. 

Jednocześnie Zamawiający informuje, iż każdorazowo dokona wyceny pojazdów wg katalogu INFO-EXPERT na dzień wystawienia polisy.

Pytanie nr 96
§8 Inne postanowienia dotyczące ubezpieczenia Formularza nr 3 Istotne Postanowienia Umowy

z uwagi na brak określenia w SIWZ zabezpieczeń przeciwkradzieżowych prosimy o ich opis lub wykreślenie zapisów dotyczących zgodności z SIWZ z treści zapisów §8 ust. 1,

Odpowiedź na pytanie nr 96
Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wykreślenie wskazanych zapisów. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż zgodnie z zapisami SIWZ: Dział IV, Rozdział II, pkt. 1) - zabezpieczenia przeciwkradzieżowe: zgodne są z wymogami bezpieczeństwa. Szczegóły dotyczące zabezpieczeń udostępnione zostaną w momencie rozstrzygnięcia przetargu, po podpisania umowy.
§10 likwidacja szkód Formularza nr 3 Istotne Postanowienia Umowy

Pytanie nr 97
prosimy o możliwość skorygowania zapisu (par 10 pkt 2) dotyczącego zgłaszania szkód oraz akceptację zasad wyjaśnionych poniżej

Wyjaśnienie:

Zgłoszenia szkód dokonuje Ubezpieczający do Centrum Alarmowego WARTY  pod nr infolinii 

0801 311 311 (z tel. stacjonarnych) lub 0601 311 311 (z tel. komórkowych), gdzie przez całą dobę można  :

1/ zgłosić szkodę,

2/ dowiedzieć się, co należy zrobić w przypadku wystąpienia szkody,

3/ połączyć się z operatorem usług Assistance.

Dla usprawnienia zgłaszania szkód proponujemy Klientom uprzywilejowanym  zgłaszanie szkód za pomocą poczty elektronicznej.

Odpowiedź na pytanie nr 97
Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 98
prosimy o modyfikację zapisu par 10 pkt 3   

„Ubezpieczyciel  po otrzymaniu zgłoszenia szkody ( nie później niż 7 dni od powstania szkody, za wyjątkiem szkód kradzieżowych – 24 h zgłoszenie do WARTY, 12h na policję) w terminie ustawowym poinformuje Ubezpieczonego o przyjęciu zgłoszenia szkody”

Odpowiedź na pytanie nr 98
Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż modyfikuje zapisy §10 ust. 3 wprowadzając w miejsce zapisu:

3rd Ubezpieczyciel skontaktuje się z osobą wskazaną w druku zgłoszenia szkody niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia (nie później niż w ciągu 24 godzin dni roboczych) oraz poda nr szkody, nazwisko likwidatora i ustali termin oględzin miejsca zdarzenia, jeżeli te ostatnie będą w ocenie Ubezpieczyciela niezbędne.

zapis o treści następującej:

3rd Ubezpieczyciel skontaktuje się z osobą wskazaną w druku zgłoszenia szkody niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia (nie później niż w ciągu 7 dni roboczych) oraz poda nr szkody, nazwisko likwidatora i ustali termin oględzin miejsca zdarzenia, jeżeli te ostatnie będą w ocenie Ubezpieczyciela niezbędne.

Pytanie nr 99
Prosimy o możliwość wykreślenia par 10 pkt 5 i 6, bądź wyłączenie części komunikacyjnej z tego zapisu 

Odpowiedź na pytanie nr 99
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie wskazanych zapisów. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż wskazane zapisy § 10 ust. 5 i 6 Istotnych postanowień umowy nie mają zastosowania w przypadku ubezpieczeń komunikacyjnych.

Pytanie nr 100
Prosimy o możliwość modyfikacji zapisu par 10 pkt 8.2) 

Termin oględzin maksymalnie w ciągu 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie lub 14 dni, jeżeli niezbędne.
Było powołanie niezależnych rzeczoznawców .
Odpowiedź na pytanie nr 100
Zamawiający informuje, iż z uwagi na specyfikę działalności oraz konieczność ciągłej pracy pojazdów, nie wyraża zgody na modyfikację wskazanych zapisów  § 10 ust. 8 pkt 2) Istotnych postanowień umowy.
Pytanie nr 101
Formularz nr 3 Istotne Postanowienia Umowy – czy Zamawiający akceptuje zmianę zapisu § 10
ust. 3 na: „Po zarejestrowaniu szkody likwidator, za pomocą faxu lub poczty e-mail niezwłocznie poinformuje Ubezpieczonego o numerze szkody i określi wykaz niezbędnych dokumentów, potrzebnych do likwidacji szkody. Poinformuje także o powołaniu, bądź nie, rzeczoznawcy 
w celu dokonania oględzin.”

Odpowiedź na pytanie nr 101
Zamawiający informuje, iż akceptuje zmianę zapisu, który będzie miał zastosowanie w przypadku wyboru oferty Oferenta.
Pytanie nr 102
Formularz nr 3 Istotne Postanowienia Umowy – czy Zamawiający akceptuje zmianę zapisu § 10
ust. 5 na: „Na pisemny wniosek Ubezpieczającego może być wypłacona zaliczka. Wypłata zaliczki następuje w ciągu 14 dni od daty określenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela za zdarzenie 
w bezspornej części odszkodowania.”

Odpowiedź na pytanie nr 102
Zamawiający informuje, iż akceptuje zmianę zapisu, który będzie miał zastosowanie w przypadku wyboru oferty Oferenta.
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
Pytanie nr 103
W odniesieniu do odpowiedzialności za czyste straty finansowe wnioskujemy o akceptację poniższego zakresu/zapisu:

1. Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku i w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o czyste straty finansowe powstałe podczas prowadzenia działalności statutowej ubezpieczającego. Przez czyste straty finansowe rozumie się  szkody nie wynikające ze szkód w mieniu i na osobie, powstałe w czasie trwania odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 

2. Ubezpieczenie nie obejmuje czystych strat finansowych:

1) związanych z działalnością polegającą na doradztwie, planowaniu, pracach budowlanych lub montażowych, kontroli lub wycenie,
2) związanych z działalnością dotyczącą obrotu gotówkowego, udzielania kredytów, zawierania umów ubezpieczenia i pozostałą działalnością bankową lub ubezpieczeniową, a także z działalnością leasingową lub pokrewną, obrotem i administracją gruntami, wszelką działalnością związaną z realizacją płatności lub doradztwem finansowym albo prowadzeniem kasy,
3) związanych z niedotrzymaniem terminów, przekroczeniem kosztorysów i kalkulacji wstępnych,
4) związanych z poleceniami, wskazówkami lub poradami udzielanymi powiązanym kapitałowo, organizacyjnie lub gospodarczo podmiotom,
5) związanych z działalnością dotyczącą przetwarzania danych, racjonalizacją, automatyzacją, udzielaniem informacji, tłumaczeniem, pośrednictwem lub organizacją podróży,
6) związanych z utratą rzeczy wszelkiego rodzaju,
7) związanych z niedostarczeniem energii,
8) związanych z koniecznością zapłaty kar umownych,
9) za szkody polegające na konieczności poniesienia kosztów na przebudowę i naprawę  części lub całości przedmiotu umowy,
10) pokrywanych na podstawie gwarancji i rękojmi za wady.

3. Dla szkód objętych niniejszą klauzulą ustala się sublimit 1.000.000 PLN i  franszyzę redukcyjną 10% wartości odszkodowania nie mniej niż 1.000 PLN.

Odpowiedź na pytanie nr 103
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  Jednocześnie Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie wskazanego sublimitu oraz franszyzy redukcyjnej.

Pytanie nr 104
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza następującą definicję odpowiedzialności za szkody będące następstwem nagłego i przypadkowego zanieczyszczenia środowiska – wariant 72h:

1) szkody na osobie lub w mieniu powstałe pośrednio lub bezpośrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania się do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych, 

2) koszty usunięcia, neutralizacji lub oczyszczenia gleby z substancji zanieczyszczających  poniesione przez osoby trzecie,

Szkody i koszty określone w ust. 1 objęte są zakresem ubezpieczenia o ile są  spowodowane przez nagłe, możliwe do zidentyfikowania, niezamierzone i nieoczekiwane zdarzenie, które w całości zaistnieje w określonym czasie i miejscu. 

Wszystkie szkody będące następstwem tego samego zdarzenia powstałe w czasie następujących po sobie 72 godzin uważa się za jeden wypadek, z którego roszczenia mogą być zgłoszone do umowy ubezpieczenia obowiązującej w dniu zaistnienia wypadku.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje grzywien, kar umownych, odszkodowań za straty moralne wynikające pośrednio lub bezpośrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania się do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych. 

Odpowiedź na pytanie nr 104
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  Jednocześnie Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie wskazanego limitu 1 000 000,00 PLN na wszystkie lokalizacje.
Pytanie nr 105
Prosimy o podanie planowanego obrotu spółki w roku 2011 oraz roku 2012

Odpowiedź na pytanie nr 105
Zamawiający informuje, iż planowany obrót na 2011 rok wynosi około 179 mln, natomiast na 2012 planowany obrót wynosi około 190,5 mln.
Pytanie nr 106
Prosimy o informację jakich ruchomości dotyczyć ma ochrona oc najemcy w rzeczach ruchomych i określenie sublimitu dla tej odpowiedzialności (proponujemy sublimit w wysokości 500.000 zł. na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia)

Odpowiedź na pytanie nr 106
Zamawiający informuje, iż rzeczy ruchome są w chwili obecnej nieokreślone, jednakże mogą wystąpić w trakcie obowiązywania okresu ubezpieczenia.
Pytanie nr 107
Wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości : 10% wartości szkody, nie mniej niż 2.000 zł.
Odpowiedź na pytanie nr 107
Zamawiający nie wyraża zgody.

Ubezpieczenia mienia:

Pytanie nr 108
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje następującą treść klauzuli automatycznego pokrycia: 

W ramach klauzuli automatycznego pokrycia Ubezpieczyciel obejmuje automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowo nabyte środki trwałe lub środki trwałe, których wartość wzrosła 
w okresie ubezpieczenia wskutek wykonanych inwestycji, z dniem przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tych środków, nie przekraczające 10 % łącznej sumy ubezpieczenia środków trwałych. Składka z tytułu zwiększenia sumy ubezpieczenia naliczana będzie przez Ubezpieczyciela na koniec każdego 12 miesięcznego okresu rozliczeniowego. Ubezpieczający jest zobowiązany zgłosić Ubezpieczycielowi w terminie 45 dni po zakończeniu każdych 12 miesięcy okresu ubezpieczenia aktualną wartość środków trwałych. W razie nieopłacenia składki we wskazanym terminie odpowiedzialność Ubezpieczyciela ogranicza się do sumy, za którą została opłacona składka. Zwiększenie sumy ubezpieczenia ponad limit określony powyżej, Ubezpieczający zobowiązany jest zgłosić Ubezpieczycielowi bezpośrednio przed lub po wprowadzeniu zmiany.

Odpowiedź na pytanie nr 108
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  Jednocześnie Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie ograniczenia klauzuli automatycznego pokrycia do 10%.

Pytanie nr 109
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje poniższą treść klauzuli miejsca ubezpieczenia:

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i Ogólnych Warunków Ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu znajdującym się w miejscu innym niż miejsce ubezpieczenia określone w polisie pod następującymi warunkami:

1) W miejscu, do którego zostało przeniesione mienie spełnione są wymagania w zakresie zabezpieczeń określone w OWU, przy czym stan zabezpieczeń nie może być gorszy niż 
w miejscu ubezpieczenia określonym w umowie.

2) W terminie do 30  dni od daty przeniesienia mienia Ubezpieczający poinformuje o tym fakcie Ubezpieczyciela określając jednocześnie adres, przedmiot ubezpieczenia i sumę ubezpieczenia przeniesionego mienia.

3) W przypadku nie spełnienia warunku określonego w pkt. 2) ubezpieczyciel nie będzie ponosił odpowiedzialności za szkody powstałe w przeniesionym mieniu po upływie 30 dni od daty jego przeniesienia.
Odpowiedź na pytanie nr 109
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 110
Prosimy o potwierdzenie, że zamawiający akceptuje poniższą treść klauzuli drobnych prac remontowo-budowlanych

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i Ogólnych Warunków Ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczeniem objęte jest mienie będące przedmiotem prowadzonych w miejscu ubezpieczenia prac remontowo-budowlanych, o ile te prace:

· nie wymagają wydania zgody na ich przeprowadzenie przez odpowiedni organ,

· nie powodują naruszenia konstrukcji nośnej ani fundamentów budynku,

· nie powodują zmian obciążenia elementów konstrukcyjnych ani fundamentów budynku, mogących powodować zagrożenie stabilności budynku.

2. Prace niebezpieczne pożarowo (takie jak: kruszenie, cięcie i spawanie, smołowanie, inne prace związane z używaniem otwartego ognia lub wysokiej temperatury), muszą być wykonywane wyłącznie w obecności co najmniej jednego odpowiednio przeszkolonego pracownika wyposażonego w podręczny sprzęt gaśniczy, a miejsca prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo oraz rejony przyległe kontrolowane są każdorazowo po upływie jednej godziny od momentu zakończenia pracy.

3. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody w tym mieniu powstałe wyłącznie wskutek zdarzeń wymienionych w zakresie pełnym w rozumieniu OWU mienia od ognia i innych zdarzeń losowych.

Prosimy o potwierdzenie, że limit odpowiedzialności w wysokości 50.000 zł. dotyczy każdej lokalizacji z zastrzeżeniem że dla wszystkich lokalizacji i jednocześnie wszystkich szkód w okresie ubezpieczenia obowiązuje limit odpowiedzialności w wysokości: 1.000.000 zł. i stanowi górną granicę Ubezpieczyciela.
Odpowiedź na pytanie nr 110
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  
Jednocześnie Zamawiający potwierdza, że limit odpowiedzialności w wysokości 50 000,00 PLN dotyczy każdej lokalizacji z zastrzeżeniem że dla wszystkich lokalizacji i jednocześnie wszystkich szkód w okresie ubezpieczenia obowiązuje limit odpowiedzialności w wysokości: 1 000 000,00 PLN i stanowi górną granicę Ubezpieczyciela.

Pytanie nr 111
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje treść klauzuli przepięć (dotyczy szkód powstałych wskutek pośrednich skutków wyładowań atmosferycznych):

Z zachowaniem pozostałych postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia na mocy niniejszej klauzuli ubezpieczyciel zrekompensuje szkody w ubezpieczonym mieniu, powstałe wskutek przepięć spowodowanych wyładowaniami  atmosferycznymi wyłącznie jeżeli: 

 a)
istnieje zewnętrzny system ochrony przeciwpiorunowej,

 b)
instalacje wewnątrz budynku są uziemione,

 c) 
na wszystkich przewodach prądowych i teletechnicznych zainstalowane są urządzenia przeciwprzępięciowe

Niniejsze rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej nie obowiązuje w  odniesieniu do mienia, co do którego istnieje możliwość otrzymania odszkodowania z tytułu innego zawartego ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wkładek topikowych, bezpieczników, styczników, odgromników, czujników, żarówek, lamp, grzejnych urządzeń elektrycznych 
Odpowiedź na pytanie nr 111
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 112
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje poniższą treść i limit odpowiedzialności 
w odniesieniu do ryzyka dewastacji:

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i Ogólnych Warunków Ubezpieczenia ustala się, że:

1) Ubezpieczeniem objęte zostają szkody powstałe w wyniku wandalizmu rozumianego jako zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby pozostające poza stosunkiem ubezpieczenia działające z zamiarem jego zniszczenia lub uszkodzenia, przy czym odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje szkód estetycznych polegających 
w szczególności na pomalowaniu, porysowaniu powierzchni, umieszczeniu napisów i innych znaków graficznych na ubezpieczonym mieniu oraz szkód w elementach szklanych lub ceramicznych.

2) Limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody objęte ubezpieczeniem na podstawie niniejszej klauzuli wynosi 5 000,00 PLN na każdą lokalizację.

3) Górną granicę odpowiedzialności w odniesieniu do wszystkich szkód objętych niniejszą klauzulą stanowi kwota: 100.000 zł. na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 
i wszystkie lokalizacje.
Odpowiedź na pytanie nr 112
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  Jednocześnie Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 5 000,00 PLN na każdą lokalizację. 
Pytanie nr 113
Prosimy o potwierdzenie że Zamawiający akceptuje treść klauzuli katastrofy budowlanej  zgodnie z poniższą treścią:

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i Ogólnych Warunków Ubezpieczenia ustala się, że:

1. Za opłatą dodatkowej składki, w granicach limitu odpowiedzialności, zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe wskutek katastrofy budowlanej.

2. Przez katastrofę budowlaną rozumie się niezamierzone, gwałtowne zniszczenie budynku lub budowli bądź ich części, a także konstrukcyjnych elementów rusztowań, elementów urządzeń formujących, ścianek szczelnych i obudowy wykopów, o którym zostały powiadomione podmioty określone w art. 75 ust. 1 ustawy Prawo budowlane.

3. Za katastrofę budowlaną nie uznaje się:

a) uszkodzenia elementu wbudowanego w budynek lub budowlę nadającego się do naprawy lub wymiany,

b) uszkodzenia lub zniszczenia urządzeń mechanicznych i elektronicznych stanowiących funkcjonalną i integralną część budynku,

c) awarii instalacji.

4. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej nie są objęte budynki i budowle przeznaczone do rozbiórki lub wyburzenia oraz wyłączone z eksploatacji, a także znajdujące się w nich mienie.
Odpowiedź na pytanie nr 113
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 114
Prosimy o wskazanie lokalizacji o najwyższej sumie ubezpieczenia i podanie wartości mienia 
w niej się znajdującego.
Odpowiedź na pytanie nr 114
Zamawiający informuje, iż największa łączna suma ubezpieczenia przypadająca na jedną lokalizację wynosi 102 146 330,27 PLN dla lokalizacji OŚ Pomorzany.
Pytanie nr 115
Wnosimy o zmianę wysokości i/lub wprowadzenie franszyz redukcyjnych w następujących wysokościach:

- w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzeń losowych w wysokości: 1.000 zł. 

-  w ubezpieczeniu mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku: 500 zł. 
- w ubezpieczeniu maszyn budowlanych (CPM) w wysokości: 2.000 zł. 
- w ubezpieczeniu maszyn od uszkodzeń (MB) w wysokości: 10% wartości szkody, nie mniej niż 2.000 zł. 
- w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego: 500 zł., 
- w ubezpieczeniu maszyn elektrycznych od szkód elektrycznych: 500 zł. 
9) wnosimy o wprowadzenie franszyzy integralnej w ubezpieczeniu szyb od stłuczenia 
w wysokości 500 zł. 
Odpowiedź na pytanie nr 115
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę i/lub wprowadzenie wskazanych franszyz redukcyjnych. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż wysokość franszyz redukcyjnych została szczegółowo opisana w Opisie przedmiotu zamówienia SIWZ, szczegółowo dla każdego ryzyka.

Pytanie nr 116
W odniesieniu do ryzyka kradzieży zwykłej wnosimy o wprowadzenie poniższej klauzuli (dotyczy zarówno ubezpieczenia sprzętu elektronicznego jak i mienia w ramach ubezpieczenia od kradzieży): 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, że rozszerza się zakres ochrony ubezpieczeniowej o ryzyko kradzieży zwykłej, rozumianej jako zabór mienia w celu przywłaszczenia ubezpieczonych przedmiotów w czasie, kiedy znajdują się one w miejscu ubezpieczenia, jednak pod warunkiem, że Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie policję, bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody polegające na podmianie, brakach inwentarzowych mienia powstałych w związku z poświadczeniem nieprawdy, podstępem, wymuszeniem, szantażem, przywłaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywaniem, przerabianiem, itp.

Odpowiedź na pytanie nr 116
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 117
Wnosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla ryzyka powodzi w wysokości: 3.000.000 zł. na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

Odpowiedź na pytanie nr 117
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 118
Wnosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności dla ryzyka kradzieży zwykłej w ubezpieczeniu mienia od kradzieży (Dział IV pkt 2)) z 100.000 zł. na 50.000 zł. z konsumpcją sumy ubezpieczenia,

Odpowiedź na pytanie nr 118
Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 119
Prosimy o potwierdzenie że Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego klauzulę automatycznego pokrycia w poniższej treści:

W ramach klauzuli automatycznego pokrycia Ubezpieczyciel obejmuje automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowo nabyty sprzęt elektroniczny oraz sprzęt elektroniczny, którego wartość wzrosła w okresie ubezpieczenia wskutek wykonanych inwestycji, z dniem przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tego sprzętu elektronicznego, nie przekraczające 10 % łącznej sumy ubezpieczenia sprzętu elektronicznego bądź 1.000.000 zł. 
w zależności od tego która z tych wartości jest niższa. Składka z tytułu zwiększenia sumy ubezpieczenia naliczana będzie przez Ubezpieczyciela na koniec każdego 12 miesięcznego okresu rozliczeniowego. Ubezpieczający jest zobowiązany zgłosić Ubezpieczycielowi w terminie 45 dni po zakończeniu każdych 12 miesięcy okresu ubezpieczenia aktualną wartość sprzętu elektronicznego. W razie nieopłacenia składki we wskazanym terminie odpowiedzialność Ubezpieczyciela ogranicza się do sumy, za którą została opłacona składka. Zwiększenie sumy ubezpieczenia ponad limit określony powyżej, Ubezpieczający zobowiązany jest zgłosić Ubezpieczycielowi bezpośrednio przed lub po wprowadzeniu zmiany.

Odpowiedź na pytanie nr 119
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.  Jednocześnie Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na wprowadzenie ograniczenia klauzuli automatycznego pokrycia do 10% ani do sumy 1.000.000 zł.

Pytanie nr 120
Wnosimy o ustalenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli katastrofy budowlanej w wysokości 3.000.000 zł. na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź na pytanie nr 120
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 121
W odniesieniu do likwidacji szkód (par 10 w Formularzu 3 – Inne Postanowienia Umowy – str. 37 SIWZ) wnosimy o wykreślenie pkt 3,5,6.

Odpowiedź na pytanie nr 121
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie wskazanych zapisów. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż dokonał modyfikacji zapisu ust. 3 w § 10 Istotnych postanowień umowy 
w odpowiedzi na pytanie nr 96.

Pytanie nr 122
Prosimy o szczegółową informację na temat remontów i modernizacji infrastruktury przeprowadzonych w ostatnich 4 latach oraz planów na kolejne lata (dot. zarówno modernizacji jak i wycofania infrastruktury przestarzałej, awaryjnej – sieci wodociągowe, studzienki kanalizacyjne itp). 

Odpowiedź na pytanie nr 122
Zamawiający informuje, iż większość lokalizacji to obiekty nowe, posiadające w większości maszyny i urządzenia, których wiek nie przekracza 5 lat. Plany modernizacji infrastruktury na kolejne lata będą każdorazowo przekazywane Ubezpieczycielowi w trakcie trwania okresu ubezpieczenia.

Pytanie nr 123
W odniesieniu do ryzyka przepięć nie związanych z wyładowaniami atmosferycznymi wnosimy 
o włączenie do ubezpieczenia klauzuli o poniższej treści:

Z zachowaniem pozostałych postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia na mocy niniejszej klauzuli ubezpieczyciel zrekompensuje szkody w ubezpieczonym mieniu, powstałe wskutek przepięć nie spowodowanych wyładowaniami  atmosferycznymi pod warunkiem, że istnieje sprawny system ochrony antyprzepięciowej. Niniejsze rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej nie obowiązuje w odniesieniu do mienia, co do którego istnieje możliwość otrzymania  odszkodowania z tytułu innego zawartego ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie nr 123
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 124
W odniesieniu do szkód powstałych wskutek przepięć nie związanych z wyładowaniami atmosferycznymi wnosimy o ustalenie limitu odpowiedzialności w wysokości 10.000 zł. na lokalizację (nie więcej niż 100.000 zł. na wszystkie lokalizacje w okresie ubezpieczenia),

Odpowiedź na pytanie nr 124
Zamawiający informuje, iż limit odpowiedzialności dla szkód wywołanych tzw. przepięciami niezwiązanymi z wyładowaniami atmosferycznymi został zmodyfikowany w odpowiedzi na pytanie nr 30.

Ubezpieczenie maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk

Pytanie nr 125
Prosimy o potwierdzenie, że bazą ubezpieczenia maszyn i urządzeń wymienionych w tabeli działu III str. 6 SIWZ  winny być odpowiednio:

- dla poz. 1 – ubezpieczenie maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk (tzw. MB – ubezpieczenie all risk)

- dla poz. 2 – ubezpieczenie sprzętu i maszyn budowlanych (tzw. CPM – all risk)

Odpowiedź na pytanie nr 125
Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 126
Prosimy o dostarczenie szczegółowego wykazu maszyn (wraz z rokiem produkcji i sum ubezpieczenia poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia) zgłoszonych do ubezpieczenia od awarii (MB) – środki trwałe gr 3-6 i 8.
Odpowiedź na pytanie nr 126
Zamawiający informuje, iż szczegółowy wykaz maszyn i urządzeń na łączną sumę ubezpieczenia 132 969 770,38 PLN zostanie przekazany po wyłonieniu Ubezpieczyciela.

Pytanie nr 127
Prosimy o rozważenie możliwości wprowadzenia limitu odpowiedzialności dla ubezpieczenia maszyn od awarii (środki trwałe gr 3-6 i 8) w wysokości 50.000.000 zł. na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Odpowiedź na pytanie nr 127
Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 128
Prosimy o wyjaśnienie co oznacza zapis 2012 – 2014r. p w rubryce odnoszącej się do sumy ubezpieczenia. Czy okres ubezpieczenia  maszyn od uszkodzeń (MB) jest dłuższy niż pozostałego majątku (2012-2013) ?

Odpowiedź na pytanie nr 128
Zamawiający informuje, iż powyższy zapis został zmodyfikowany, a okres ubezpieczenia maszyn od uszkodzeń, a także w zakresie wszystkich pozostałych ryzyk, powinien obejmować roczny okres ubezpieczenia, tj. od 01.01.2012 do 31.12.2012, za wyjątkiem ubezpieczeń komunikacyjnych, dla których początek rocznego okresu ubezpieczenia wynika z załącznika D – wykaz pojazdów.

Ubezpieczenia komunikacyjne
Pytanie nr 129
W odniesieniu do assistance: Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje rozwiązanie dot. holowania pojazdu: holowanie pojazdu do miejsca bliższego miejscu zdarzenia tj. siedziby firmy lub zakładu naprawczego. Jednocześnie wnosimy o wprowadzenie limitu kilometrowego na holowanie w wysokości: 100, 200 lub 500 km.

Odpowiedź na pytanie nr 129
Zamawiający nie akceptuje proponowanego rozwiązania dotyczącego holowania pojazdu oraz nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu kilometrowego na holowanie.
Pytanie nr 130
W odniesieniu do kosztów wynajmu pojazdu zastępczego prosimy o wyłączenie awarii pojazdu

Odpowiedź na pytanie nr 130
Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 131
W odniesieniu do zakresu terytorialnego (Polska i Europa) prosimy o wyjaśnienie czy pod pojęciem Europa rozumieć należy Europę w jej granicach geograficznych czy pojęcie  Europa zbieżne jest z tym co zostało określone w części dot. ryzyka AC w SIWZ wcześniej (pkt 2 g). Prosimy o doprecyzowanie

Odpowiedź na pytanie nr 131
Zamawiający wyjaśnia, iż pod pojęciem Europa należy rozumieć Europę w jej granicach geograficznych za wyjątkiem ryzyka AC, z uwzględnieniem zakresu terytorialnego ryzyka AC+KR, w którym z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone winno być ryzyko kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii.
Pytanie nr 132
Prosimy o jednoznaczne określenie okresu ubezpieczenia. Czy okresy ubezpieczenia pojazdów zostaną wyrównane?

Odpowiedź na pytanie nr 132
Zamawiający informuje, iż dla każdego z poszczególnych ryzyk został określony dwunastomiesięczny okres ubezpieczenia, wynikający z załącznika D – wykaz pojazdów.

Jednocześnie Zamawiający informuje, iż okresy ubezpieczenia pojazdów nie będą wyrównane.

Pytanie nr 133
Wnosimy o wykreślenie zapisu dot. samolikwidacji szkód (pkt) d ).
Odpowiedź na pytanie nr 133
Zamawiający nie wyraża zgody.
