                            STRONY INTERNETOWE
Dotyczy:  przetargu nt. „Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej, mienia 

i ubezpieczenia komunikacyjne pojazdów Zakładu Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

w Szczecinie w okresie od 01.01.2012 do 31.12.2012”
                  Zakład Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Szczecinie informuje, że w trakcie postępowania jw. wpłynęły pytania od oferentów, których treść wraz z odpowiedziami zamieszczamy poniżej:

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 
z tytułu posiadanego mienia i prowadzonej działalności

Pytanie nr 1

Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500zł ?

Odpowiedź na pytanie nr 1 

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 2

Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie franszyzy redukcyjnej:  

a) w rozszerzeniu zakresu odpowiedzialności o szkody będące następstwem nagłego i przypadkowego zanieczyszczenia środowiska ? Proponowana wysokość franszyzy redukcyjnej 5% wartości szkody nie mniej niż 3.000,00 zł

b) w rozszerzeniu zakresu odpowiedzialności o szkody majątkowe w postaci czystej straty finansowej? Proponowana wysokość franszyzy redukcyjnej  5% wartości szkody nie mniej niż 5.000,00  zł. 

Odpowiedź na pytanie nr 2
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 3 

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia podlimitów :

a) w szkodach rzeczowych powstałych w mieniu przekazanym w celu wykonania obróbki, naprawy lub innych podobnych czynności? Proponowany podlimit 2.000 000zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe

b) w szkodach wyrządzonych przez podwykonawców ubezpieczającego? Proponowany podlimit 5.000 000zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

c) w odpowiedzialności cywilnej najemcy nieruchomości i ruchomości? Proponowany podlimit 5.000 000zł dla nieruchomości na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, 5.000 000zł dla ruchomości na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe  

d) w szkodach powstałych w związku z przedostaniem się niebezpiecznych substancji do powietrza, wody lub gruntu, a także wszelkie koszty związane z usunięciem, oczyszczeniem i utylizacją jakichkolwiek zanieczyszczeń? Proponowany podlimit 5.000 000zł

Odpowiedź na pytanie nr 3
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 4
W związku z rozszerzeniem ochrony ubezpieczeniowej o szkody spowodowane przez pojazdy nie podlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu OC, prosimy o wykaz tych pojazdów.

Odpowiedź na pytanie nr 4
Zamawiający informuje, iż wykaz pojazdów nie podlegających obowiązkowemu ubezpieczeniu OC znajduje się w załączniku C do SIWZ – Maszyny budowlane.

Pytanie nr 5

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia pokrycia niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego przed sądami zagranicznymi? Wyłączenie nie dotyczy sądów krajowych. 

Odpowiedź na pytanie nr 5
Zamawiający wyraża zgodę. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż modyfikuje zapisy Opisu przedmiotu zamówienia w Dziale I, Rozdział II, pkt 1c wprowadzając w miejsce zapisu:

„a) pokrycie niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, 
w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego, także przed sądami zagranicznymi.”

zapis następującej treści:

„a) pokrycie niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, 
w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego.”

Pytanie nr 6

Odnośnie rozszerzenia zakresu odpowiedzialności cywilnej o :

a) czyste straty finansowe, prosimy o podanie możliwych szkód jakie mogą zaistnieć w ramach tego rozszerzenia

Odpowiedź na pytanie nr 6a

Zamawiający informuje, iż nie jest w stanie przewidzieć scenariuszy szkodowych.
b) odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe powstałe w mieniu przekazanym w celu wykonania obróbki, naprawy lub innych podobnych czynności, prosimy o określenie:

- rodzaju mienia objętego ochroną ubezpieczeniową 

- miejsca przechowywania mienia (teren zamknięty, ogrodzony, oświetlony),

- zabezpieczenia przed dostępem osób trzecich

- sposobu sprawowania ochrony (pracownik własny, agencja ochrony, monitoring itp.)

Odpowiedź na pytanie nr 6b
Zamawiający informuje, iż mienie przekazane w celu wykonania obróbki, naprawy lub innych podobnych czynności, np. wodomierze przechowywane jest na terenie zamkniętym, ogrodzonym, oświetlonym. Teren jest całodobowo dozorowany przez profesjonalną firmę ochroniarską

c) odpowiedzialność cywilną najemcy nieruchomości i ruchomości:

- prosimy o podanie rodzaju i przeznaczenia majątkowego (sposobu wykorzystywania)  ruchomości
 i nieruchomości

- prosimy o informacje na temat sposobu zabezpieczenia mienia przed dostępem osób trzecich

- czy mienie jest ubezpieczone w ramach innego ubezpieczenia majątkowego? 

- prosimy o podanie rodzaju zawartej umowy (najem, użyczenie, dzierżawa…)

Odpowiedź na pytanie nr 6c

Zamawiający informuje, iż na podstawie umów najmu prowadzi działalność w wynajętych lokalizacjach stanowiących własność Gminy Miasto Szczecin, pl. Armii Krajowej 1, 70-456 Szczecin. Budynki są całodobowo dozorowane oraz posiadają system kamer, monitoring. Mienie nie jest ubezpieczone w ramach innego ubezpieczenia.
d) odpowiedzialność cywilną pracodawcy za szkody spowodowane pracownikom w związku 
z wypadkiem przy pracy:

- czy i z jaką częstotliwością Zamawiający przeprowadza oceny ryzyka zawodowego, prosimy 
o określenie stosowanej przez niego metody,

-  które grupy pracowników narażone są na ryzyko? na czym polega?

- czy istnieje system unikania ryzykownych sytuacji?

- czy pracodawca organizuje szkolenia bhp i informuje pracowników o istniejących zagrożeniach,

- czy w firmie rozwijana jest odpowiednia strategia prewencyjna?

 Odpowiedź na pytanie nr 6d
Zamawiający informuje, iż procedury związane z oceną ryzyka zawodowego, szkolenia bhp oraz strategia prewencyjna prowadzone są zgodnie z zapisami działu dziesiątego Kodeksu pracy (Dz. U. 1974 Nr 24 poz. 141 z późn. zm.) - Bezpieczeństwo i higiena pracy oraz zgodnie z przepisami wykonawczymi do ustawy.

e) odpowiedzialność cywilną za szkody powstałe w związku z przedostaniem się niebezpiecznych substancji do powietrza, wody lub gruntu, a także wszelkie koszty związane z usunięciem, oczyszczeniem i utylizacją jakichkolwiek zanieczyszczeń prosimy o wypełnienie kwestionariusza środowiskowego stanowiącego zał. nr 1 do niniejszego pisma.

Odpowiedź na pytanie nr 6e
Zamawiający załącza wypełniony kwestionariusz.

Pytanie nr 7

Prosimy o podanie jaką działalność zgłasza Zamawiający do ubezpieczenia?

Odpowiedź na pytanie nr 7
Zamawiający informuje, iż zgodnie z KRS prowadzi głównie, ale nie wyłącznie działalność oznaczoną jako PKD 2007: 36.00Z, 37.00Z, 71.20B, 39.00Z, 33.11Z.

Pytanie nr 8

Prosimy o podanie wysokości obrotu z ostatniego roku obrachunkowego.

Odpowiedź na pytanie nr 8
Zamawiający informuje, iż obrót za ostatni roku obrachunkowy wynosi 156.540.765,20 PLN.
W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzeń losowych:

Pytanie nr 9

Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1000zł?
Odpowiedź na pytanie nr 9
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 10

Czy Zamawiający akceptuje franszyzę integralną w wysokości 100 euro?
Odpowiedź na pytanie nr 10
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 11

Prosimy o podanie największej łącznej sumy ubezpieczenia przypadającej na jedną lokalizację (budynki i mienie znajdujące się w tej lokalizacji) oraz o wskazanie adresu tej lokalizacji.
Odpowiedź na pytanie nr 11
Zamawiający informuje, iż największa łączna suma ubezpieczenia przypadająca na jedną lokalizację wynosi 102 146 330,27 PLN dla lokalizacji OŚ Pomorzany.

Pytanie nr 12

Prosimy o podanie rodzaju zapasów magazynowych i sposobu magazynowania (w tym rodzaj opakowań)
Odpowiedź na pytanie nr 12
Zamawiający informuje, iż zapasy magazynowe podzielone są na magazyn główny, części samochodowych, wodomierzy, odzieżowy oraz pozostałe zapasy magazynowe. Wszystkie zapasy magazynowane są w odpowiednich opakowaniach foliowych lub tekturze falistej.

Pytanie nr 13

Prosimy o informacje na temat konstrukcji budynków oraz konstrukcji i pokrycia dachów.
Odpowiedź na pytanie nr 13
Zamawiający informuje, iż wszystkie budynki są murowane, pokryte dachem o konstrukcji niepalnej.

Pytanie nr 14

Czy Zamawiający akceptuje włączenie do ubezpieczenia klauzul w brzmieniu: 

„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:

a) nowo nabyte środki trwałe spełniające warunki objęcia ubezpieczeniem zgodnie z umową ubezpieczenia, 
b) wzrost wartości przedmiotu ubezpieczenia stanowiącego środki trwałe - wskutek dokonanych inwestycji ,

zostają objęte automatyczną ochroną ubezpieczeniową w zakresie i na zasadach określonych 
w umowie ubezpieczenia, od chwili objęcia ich w posiadanie przez  Ubezpieczonego a w przypadku wzrostu środków trwałych w skutek dokonanych inwestycji od chwili ukończenia prac modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa odnosi się wyłącznie do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia. Objęcie w posiadanie nowych środków trwałych przez Ubezpieczonego lub wzrost wartości środków trwałych powinno być potwierdzone dokumentem np. fakturą zakupu lub protokołem zdawczo – odbiorczym. Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas załadunku, transportu, rozładunku oraz prac budowlano-montażowych (w tym prób i testów).

1. Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy ubezpieczenia 
w terminie do 20 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialność PZU SA w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do wysokości 10 % wartości łącznej sumy ubezpieczenia  
3. Nowo nabyte środki trwałe oraz inwestycje, których łączna suma ubezpieczenia przekracza przyjęty w klauzuli limit, mogą być ubezpieczone na zasadach określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia. 

4. Dopłata składki wynikającej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej następuje na następujących zasadach: Ubezpieczający jest zobowiązany zapłacić składkę za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej  w terminie 30 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia . Składka będzie naliczona od wzrostu sumy ubezpieczenia w danym okresie (półrocznym, rocznym) i 50% wysokości stawki rocznej. 

5. W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie zmniejszeniu wskutek jego zbycia, rozbiórki bądź zezłomowania, PZU SA dokona rozliczenia składki na zasadach określonych w ust. 5”. 

„Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:
1) Ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona na mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia 
w rozumieniu ogólnych warunków ubezpieczenia oraz / lub umowy ubezpieczenia znajdujące się we wszystkich nowoprzybyłych lokalizacjach na terenie RP, których użytkowanie na podstawie tytułu prawnego Ubezpieczający lub Ubezpieczony  rozpocznie w okresie ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia w którym przyjęto do użytkowania przedmiot ubezpieczenia w nowoprzybyłej lokalizacji (np. podpisania umowy najmu), pod warunkiem, że adresy tych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną przekazane do wiadomości PZU SA w ciągu 30 dni od momentu przyjęcia ich do użytku.

2) Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas transportu (w tym podczas załadunku, rozładunku), na wystawach, pokazach i targach oraz mienia stanowiące przedmiot prac budowlano-montażowych (w tym podczas prób i testów).

3) Nowe miejsca ubezpieczenia muszą spełniać wymagania ogólnych warunków ubezpieczenia odnośnie zabezpieczeń przeciwpożarowych. 

4) Maksymalny limit odpowiedzialności PZU SA na pojedynczą lokalizację wynosi: 1.000 000,00zł
5) Jeżeli wartość mienia zgromadzonego w danej lokalizacji przekracza podaną w pkt. 4) kwotę, lokalizacja ta może zostać ubezpieczona na zasadach określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia oraz / lub w umowie ubezpieczenia. 
6) Składka będzie naliczana systemem pro rata za każdy dzień proporcjonalnie do składki rocznej; składka podlegać może rozliczeniu w okresach kwartalnych, w terminie 30 dni po upływie każdego kolejnego kwartału okresu ubezpieczenia.”
„Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w związku z prowadzeniem w miejscu ubezpieczenia:

a) prac ziemnych 

b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest pozwolenie na budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu,

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i udzielana jest dla:

a) mienia będącego przedmiotem robót budowlanych – do limitu 1.000 000zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

b) w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy ubezpieczenia”.
Odpowiedź na pytanie nr 14

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.

W ubezpieczeniu maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk:

Pytanie nr 15

Do celów kalkulacyjnych prosimy o wykaz maszyn i urządzeń na łączną sumę ubezpieczenia 132 969 770,38zł zawierający informacje na temat wartości poszczególnych maszyn i urządzeń, roku produkcji, rodzaju i marki.    

Odpowiedź na pytanie nr 15
Zamawiający informuje, iż szczegółowy wykaz maszyn i urządzeń na łączną sumę ubezpieczenia 132 969 770,38 PLN zostanie przekazany po wyłonieniu Ubezpieczyciela.
W ubezpieczeniu mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz dewastacji:

Pytanie nr 16
Czy Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu odpowiedzialności dla kradzieży zwykłej?   

Proponujemy limit w wysokości 10.000zł
Odpowiedź na pytanie nr 16
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 17
Prosimy o podanie rodzaju środków obrotowych oraz środków trwałych zgłoszonych do ubezpieczenia.
Odpowiedź na pytanie nr 17

Zamawiający informuje, iż do ubezpieczenia zgłoszone zostały środki trwałe z grupy 3-6 i 8 oraz zapasy magazynowe podzielone na magazyn główny, części samochodowych, wodomierzy, odzieżowy oraz pozostałe zapasy magazynowe. 

Pytanie nr 18
Czy posiadane zabezpieczenia przeciwkradzieżowe spełniają wymogi owu od kradzieży z włamaniem 
i rabunku mienia jednostek prowadzących działalność gospodarczą ustalone Uchwałą nr UZ/432/2007 Zarządu PZU S.A. z dnia 26.07.2007r. ze zmianami ustalonymi Uchwałą nr UZ/65/2011 z dnia 21.02.2011r.oraz zał. nr 1 i zał. nr 2 do owu od kradzieży z włamaniem i rabunku mienia jednostek prowadzących działalność gospodarczą ?
Odpowiedź na pytanie nr 18
Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami SIWZ: Dział IV, Rozdział II, pkt. 1) - zabezpieczenia przeciwkradzieżowe: zgodne są z wymogami bezpieczeństwa. Szczegóły dotyczące zabezpieczeń udostępnione zostaną w momencie rozstrzygnięcia przetargu, po podpisania umowy.
Pytanie nr 19
Czy Zamawiający akceptuje franszyzę integralną w wysokości 100USD?

Odpowiedź na pytanie nr 19
Zamawiający nie wyraża zgody.

W ubezpieczeniu szyb i innych przedmiotów od stłuczenia: 

Pytanie nr 20
Czy Zamawiający wyraża zgodna wprowadzenie zakresu ubezpieczenia w brzmieniu: „odpowiedzialność za szkody powstałe w wskutek stłuczenia (rozbicia) ubezpieczonych przedmiotów”? 

Odpowiedź na pytanie nr 20
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 21
Czy Zamawiający dopuszcza franszyzę integralną w wysokości 20 euro?

Odpowiedź na pytanie nr 21
Zamawiający nie wyraża zgody.

W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk: 

Pytanie nr 22
Do celów kalkulacyjnych prosimy o wykaz sprzętu elektronicznego zgłoszonego do ubezpieczenia, który zawierać będzie informacje na temat rodzaju i marki,  roku produkcji, nazwy producenta sprzętu elektronicznego. 
Odpowiedź na pytanie nr 22
Zamawiający informuje, iż zgodnie z zapisami SIWZ: Dział VI, Rozdział II, pkt. 1) – wykaz sprzętu elektronicznego zostanie przekazany po wyłonieniu Ubezpieczyciela.

Pytanie nr 23
Czy Zamawiający akceptuje obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej? Proponowana wysokość 10.000zł na jedno i wszystkie zdarzenia w trakcie okresu ubezpieczenia.

Odpowiedź na pytanie nr 23
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 24
Czy Zamawiający akceptuje włączenie do ubezpieczenia klauzuli automatycznego pokrycia w brzmieniu: 

„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:

a) nowo nabyte środki trwałe spełniające warunki objęcia ubezpieczeniem zgodnie z umową ubezpieczenia, 

b) wzrost wartości przedmiotu ubezpieczenia stanowiącego środki trwałe - wskutek dokonanych inwestycji ,

zostają objęte automatyczną ochroną ubezpieczeniową w zakresie i na zasadach określonych w umowie ubezpieczenia, od chwili objęcia ich w posiadanie przez  Ubezpieczonego a w przypadku wzrostu środków trwałych w skutek dokonanych inwestycji od chwili ukończenia prac modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa odnosi się wyłącznie do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia. Objęcie w posiadanie nowych środków trwałych przez Ubezpieczonego lub wzrost wartości środków trwałych powinno być potwierdzone dokumentem np. fakturą zakupu lub protokołem zdawczo – odbiorczym. Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas załadunku, transportu, rozładunku oraz prac budowlano-montażowych (w tym prób i testów).

1. Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy ubezpieczenia w terminie do 20 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia.

2. Odpowiedzialność PZU SA w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do wysokości 10 % wartości łącznej sumy ubezpieczenia  
3. Nowo nabyte środki trwałe oraz inwestycje, których łączna suma ubezpieczenia przekracza przyjęty w klauzuli limit, mogą być ubezpieczone na zasadach określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia. 

4. Dopłata składki wynikającej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej następuje na następujących zasadach: Ubezpieczający jest zobowiązany zapłacić składkę za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej  w terminie 30 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia  . Składka będzie naliczona od wzrostu sumy ubezpieczenia w danym okresie (półrocznym, rocznym) i 50% wysokości stawki rocznej. 

5. W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie zmniejszeniu wskutek jego zbycia, rozbiórki bądź zezłomowania, PZU SA dokona rozliczenia składki na zasadach określonych w ust. 5”. 

Odpowiedź na pytanie nr 24
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.

Pytanie nr 25
Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie do ubezpieczenia udziałów własnych ?

Odpowiedź na pytanie nr 25
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 26
Czy Zamawiający akceptuje treść klauzul do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego:

Klauzula dotycząca ograniczenia odpowiedzialności za szkody w danych, oprogramowaniu

i programach komputerowych (IT-Information Technology)Z zachowaniem postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia / warunków umowy ubezpieczenia dotyczących odpowiedzialności za szkody fizyczne w mieniu ubezpieczonym na podstawie tychże warunków wprowadza się klauzulę o następującej treści: W ramach niniejszej polisy ubezpieczyciel odpowiada za szkody majątkowe, przez które rozumie się

fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem. Ochroną objęta jest także utrata lub uszkodzenie danych lub oprogramowania bezpośrednio

spowodowane fizyczną szkodą w mieniu objętym ubezpieczeniem.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za:

a) szkody w danych lub oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności za jakąkolwiek niekorzystną zmianę w danych, oprogramowaniu lub programach komputerowych, spowodowane zniszczeniem, uszkodzeniem, usunięciem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury,

b) wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności z powodu szkód określonych w pkt. a,

c) utratę lub uszkodzenie wynikające z pogorszenia funkcjonowania, dostępności, zasięgu użytkowania

lub dostępu do danych, oprogramowania lub programów komputerowych oraz wszelkie straty

wynikające z przerwy w działalności z powodu szkód określonych w pkt. a.

Odpowiedź na pytanie nr 26

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.

Pytanie nr 27
Prosimy o podanie przyczyn szkód w okresie ostatnich 5 lat. 

Odpowiedź na pytanie nr 27
Zamawiający informuje, iż zestawienie szkodowości za okres ostatnich 5 lat zawiera Formularz nr 4 do SIWZ. Jednocześnie informujemy, iż w chwili obecnej Zamawiający nie jest w stanie wymienić wszystkich przyczyn szkód.

Pytanie nr 28
Prosimy o podanie wieku transformatorów oraz o szczegółowy wykaz transformatorów starszych jak 40 lat wraz z datami przeglądów. 
Odpowiedź na pytanie nr 28

Zamawiający informuje, iż szczegółowy wykaz maszyn i urządzeń zostanie przekazany po wyłonieniu Ubezpieczyciela.

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
Pytanie nr 29

Prosimy o rozważenie

a) wprowadzenie podlimitów w max. wysokości 1 000 000,00 zł na jedno i wszystkie wypadki Ubezpieczeniowe na następujące rozszerzenia zakresu:

- odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe powstałe w mieniu przekazanym w celu wykonania obróbki, naprawy lub innych podobnych czynności 

- odpowiedzialność cywilną najemcy nieruchomości i ruchomości

- odpowiedzialność za szkody spowodowane przez pojazdy nie podlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu OC 
Odpowiedź na pytanie 29a

Zamawiający nie wyraża zgody.

b) wprowadzenie podlimitu w max. wysokości 5 000 000,00 zł na jedno i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe na rozszerzenie zakresu odpowiedzialności cywilnej  za szkody wyrządzone przez podwykonawców ubezpieczającego

Odpowiedź na pytanie 29b
Zamawiający nie wyraża zgody.

c) wykreślenie z postanowień wspólnych pkt. 2) lit c) ,,pokrycie niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego, także przed sądami zagranicznymi”’ zapisu: ,, także przed sadami zagranicznymi”. Tym bardziej , że wnioskowany  zakres ubezpieczenia OC obejmuje teren RP.

Odpowiedź na pytanie 29c
Zamawiający wyraża zgodę. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż modyfikuje zapisy Opisu przedmiotu zamówienia w Dziale I, Rozdział II, pkt 1c wprowadzając w miejsce zapisu:

„ a) pokrycie niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, 
w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego, także przed sądami zagranicznymi.”
zapis następującej treści:

„ a) pokrycie niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, 
w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego.”
d) wprowadzenie ograniczenia na pokrycie kosztów wynagrodzenia rzeczoznawców powołanych przez lub za zgodą zakładu ubezpieczeń w celu ustalenia okoliczności  
i rozmiarów szkody oraz pokrycie niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami poszkodowanych, w tym kosztów zastępstwa procesowego lub postępowania pojednawczego do wysokości 10 % sumy gwarancyjnej. 

Odpowiedź na pytanie 29d
Zamawiający nie wyraża zgody.

e) wprowadzenie zapisu, że zwrot uzasadnionych kosztów mających na celu zapobieżenie zwiększeniu się szkody łącznie z ustalonym odszkodowaniem nie może przekroczyć sumy gwarancyjnej. 

Odpowiedź na pytanie nr 29e

Zamawiający potwierdza, że zwrot uzasadnionych kosztów mających na celu zapobieżenie zwiększeniu się szkody łącznie z ustalonym odszkodowaniem nie może przekroczyć sumy gwarancyjnej. 
Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych
Pytanie nr 30
W rozszerzeniach zakresu ubezpieczenia o szkody powstałe wskutek pośrednich skutków wyładowań atmosferycznych, tzw. przepięć oraz o szkody wywołane tzw. przepięciami niezwiązanymi z wyładowaniami atmosferycznymi prosimy o ustalenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia. Przy obecnym zapisie odpowiedzialność może być rozumiana jako odpowiedzialność do nieograniczonej liczba zdarzeń.

Odpowiedź na pytanie nr 30
Zamawiający informuje, iż modyfikuje zapisy Opisu przedmiotu zamówienia w Dziale II, Rozdział I wprowadzając w miejsce zapisu:

„Zakres ochrony ubezpieczeniowej rozszerzony o:

· Szkody powstałe wskutek pośrednich skutków wyładowań atmosferycznych, tzw. przepięć 
z limitem odpowiedzialności – 500 000,00 PLN na jedno zdarzenie na wszystkie lokalizacje.
· Szkody wywołane tzw. przepięciami niezwiązanymi z wyładowaniami atmosferycznymi 
z limitem odpowiedzialności 100 000,00 PLN na jedno zdarzenie na wszystkie lokalizacje.”
zapis następującej treści:

„Zakres ochrony ubezpieczeniowej rozszerzony o:

· Szkody powstałe wskutek pośrednich skutków wyładowań atmosferycznych, tzw. przepięć 
z limitem odpowiedzialności – 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia na wszystkie lokalizacje.
· Szkody wywołane tzw. przepięciami niezwiązanymi z wyładowaniami atmosferycznymi 
z limitem odpowiedzialności 100 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia na wszystkie lokalizacje.”
Pytanie nr 31

Prosimy o zmianę zapisu w klauzuli automatycznego pokrycia:

- z ,,do 20 % sumy ubezpieczenia dla danej lokalizacji”

- na ,, do 20 % sumy ubezpieczenia całości majątku (tak jak jest zapisane w Formularzy nr 3 ,,Istotne Postanowienia Umowne”)  

Odpowiedź na pytanie nr 31
Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 32

Prosimy o zmianę zapisu Klauzuli miejsca ubezpieczenia:

- z ,,Klauzula miejsca ubezpieczenia, przez którą należy rozumieć wszystkie lokalizacje czasowe lub stałe a niezgłoszone w trakcie zawarcia umowy ubezpieczenia”

- na ,, ,,Klauzula miejsca ubezpieczenia, przez którą należy rozumieć wszystkie lokalizacje (miejsca prowadzenia działalności ) na terenie RP, pod warunkiem spełnienia wymogów dotyczących zabezpieczeń określonych w odpowiednich owu i umowie ubezpieczenia oraz nowe lokalizacje ( miejsca prowadzenia działalności ) na terenie RP pod warunkiem spełnienia wymogów dotyczących zabezpieczeń określonych w odpowiednich owu i umowie ubezpieczenia oraz pod warunkiem  zgłoszenia nowych lokalizacji do Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od ich uruchomienia.” 

Odpowiedź na pytanie nr 32

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul.

 Ubezpieczenie maszyn i urządzeń od wszystkich ryzyk

Pytanie nr 33

Dotyczy załącznika B, prosimy o:

· wykaz urządzeń w poszczególnych lokalizacjach, a które stanowią wyposażenie technologiczne poszczególnych oczyszczalni/ zakładów,

· określenie stanu technicznego tych urządzeń, czy urządzenia były remontowane/modernizowane i czy są przeprowadzane bieżące przeglądy,

· określenie wieku urządzeń (rok produkcji/instalacji)

· określenie, czy wszystkie urządzenia/maszyny są typowe, czy też znajdują się urządzenie prototypowe (jeżeli tak, to prosimy o ich określenie),

· informacje, czy urządzenia/maszyny były objęte ubezpieczeniem i w jakim zakresie

Odpowiedź na pytanie nr 33

Zamawiający informuje, iż szczegółowy wykaz maszyn i urządzeń na łączną sumę ubezpieczenia 132 969 770,38 PLN zostanie przekazany po wyłonieniu Ubezpieczyciela. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż stan techniczny maszyn i urządzeń można określić jako dobry bądź bardzo dobry, w większości są to maszyny i urządzenia nowe lub zmodernizowane, po bieżących przeglądach. Wszystkie maszyny i urządzenia są typowe. W poprzednich latach ubezpieczone 
w zakresie all risks.
Pytanie nr 34

Dotyczy załącznika C: maszyny i urządzenia wymienione w wykazie będą podlegać różnym ubezpieczeniom od wszystkich ryzyk (m.in. maszyny budowlane od uszkodzeń, sprzęt elektroniczny od wszystkich ryzyk) i wiąże się to z ustaleniem różnych stawek dla poszczególnych grup przedmiotów ubezpieczenia. W związku z tym prosimy o możliwość dołączenia do Kalkulacji składki ubezpieczeniowej w pozycji „Maszyny budowlane” załącznika określającego te stawki i składki lub też Zamawiający zmodyfikuje  tą część Kalkulacji w sposób umożliwiający wprowadzenia takich wpisów.

Odpowiedź na pytanie nr 34

Zamawiający informuje, iż modyfikuje Formularz nr 1a-1b – Kalkulacja składki ubezpieczeniowej poprzez dodanie Formularza 1c stanowiącego szczegółową kalkulację składki maszyn budowlanych.
Dla uniknięcia omyłek rachunkowych Zamawiający zamieści na stronie internetowej zmodyfikowane formularze:

1) Formularz 1a – kalkulacja składki ubezpieczeniowej – całość majątku, gdzie zmodyfikowana została suma ubezpieczenia zapasów magazynowych, która zgodnie 
z Opisem przedmiotu zamówienia SIWZ, Dział II, Rozdział I pkt 3 wynosi 1 500 000,00 PLN, 

2) Formularz 1b – kalkulacja składki ubezpieczeniowej – komunikacja, 

3) Formularz 1c – kalkulacja składki ubezpieczeniowej – maszyny budowlane. 

Jednocześnie Zamawiający zamieści na stronie zmodyfikowany załącznik D – wykaz pojazdów.

Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk 

Pytanie nr 35

Prosimy o zmianę zapisu w klauzuli automatycznego pokrycia:

- z ,,do 20 % sumy ubezpieczenia dla danej lokalizacji”

- na ,, do 20 % sumy ubezpieczenia całości majątku”

Odpowiedź na pytanie nr 35

Zamawiający wyjaśnia, że § 4 Istotnych postanowień umowy stanowiący Formularz nr 3 do SIWZ reguluje zasady wprowadzania klauzul. 
Pytanie nr 36

Prosimy o wykreślenia z Formularzu nr 3 ,,Istotne Postanowienia Umowne” w § 10 Likwidacja szkód ust. 5 i 6 dot. wypłaty zaliczki 

Odpowiedź na pytanie nr 36

Zamawiający nie wyraża zgody.
