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Ogtoszenie o Wstepnych Konsultacjach Rynkowych

prowadzonych w celu przygotowania postepowania, ktérego przedmiotem bedzie:
zDostawa, instalacja i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego

J NN Szczecin

w_Zaktadzie Wodociggdow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie”

Nazwa i adres Zamawiajgcego

Zaktad Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, ul. Golisza 10, 71-682 Szczecin,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowy Rejestr Sgdowy, nr KRS: 0000063704, NIP: 8512624854, REGON:

010684940.

Adres strony internetowej, na ktdrej dostepne jest Ogtoszenie o prowadzonych Wstepnych
Konsultacjach Rynkowych: http://bip.zwik.szczecin.pl/

Informacje ogdine

1. Podstawa prawna prowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych (dalej takze: Konsultacji).
Konsultacje bedg prowadzone w oparciu o art. 84 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2022 poz. 1710 ze zm.).

2. Ogtoszenie o Wstepnych Konsultacjach Rynkowych (dalej: Ogtoszenie), okresla przedmiot
Przedsiewziecia oraz cel, zakres, warunki i zasad prowadzenia Konsultacji.

Przedmiot przedsiewziecia

1. Zamawiajacy ma zamiar ogtosi¢ postepowanie dotyczgce Przedsiewziecia pt.: ,Dostawa,
instalacja i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego w Zaktadzie Wodociggow i
Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie” (przyjety skrot NSI)

2. Do gtéwnego zakresu planowanych dziatan nalezg nastepujgce obszary:

3. Opis zakresu

Finanse i Ksiegowos¢;

Srodki Trwate;

Kadry i Ptace;

Gospodarka Magazynowa, Zaopatrzenie, Narzedziownia;
Transport;

Zarzgdzanie Operacyjne;

Inwestycje i Remonty;

Obstuga Klienta, E-Bok, Billing, Wodomierzownia;
Controlling, Wniosek Taryfowy;

Obieg Dokumentow;

E-Aplikacje: E-Pracownik, E-Brygada, E-Monter, E-Inkasent, E-Faktura;
Integracja, wymiana danych;

Zarzadzanie Infrastrukturg;

Zarzadzanie Systemem;

Umowa, Gwarancje, RODO, Warunki zakupdw.

planowanych dziatan i gtdwnych zatozen Przedsiewziecia NSI, bedacy

przedmiotem Konsultacji, zawiera Zatacznik nr 2. OGOLNY ZAKRES PRZEDMIOTU PROJEKTU


http://bip.zwik.szczecin.pl/

pn: ,,Dostawa, instalacja i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego w Zaktadzie
Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z o0.0. w Szczecinie”.

W toku Konsultacji Zamawiajacy jest uprawniony do ograniczenia lub rozszerzenia zakresu
przedmiotu Konsultacji do wybranych przez siebie zagadnien, o ile w jego ocenie pozwoli to na
uzyskanie wszystkich istotnych informacji dla realizacji planowanego postepowania o
udzielenie zamodwienia.

Cel i zakres Konsultacji

Celem Konsultacji jest pozyskanie przez Zamawiajgcego informacji, ktére moga byé
wykorzystane przy przygotowywaniu dokumentéw zamdwienia, w tym opisu przedmiotu
zamowienia, specyfikacji warunkéw zamodwienia i okredlenia warunkéw umowy,
z zachowaniem zasad przejrzystosci, uczciwej konkurencji i réwnego traktowania. W
szczegblnosci oczekuje sie, ze Konsultacje pozwolg na uzyskanie informacji w zakresie
najlepszych i najkorzystniejszych technicznie, technologicznie, procesowo, organizacyjnie oraz
ekonomicznie rozwigzan mogacych stuzyé realizacji Przedsiewziecia. Zamawiajacy oczekuje, ze
wynikiem Konsultacji bedzie réwniez pozyskanie opisow prezentowanych, wybranych
rozwigzan oraz oszacowanie wartosci Przedsiewziecia.

Zakres Konsultacji obejmuje nastepujace kluczowe elementy:

=  merytoryczny zakres wdrozenia,

=  analiza przedwdrozeniowa wraz z harmonogramem,
=  wdrozenie,

=  migracja danych,

= integracja,

= testy,
= gszkolenia,
= koszty,

. utrzymanie ,

= bezpieczenstwo,

= technologia,

=  doswiadczenie uczestnika.

Opis szczegdtowy zakresu, metodyki i przebiegu Konsultacji zawiera Zatgcznik nr 3 REGULAMIN
PRZEPROWADZANIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH prowadzonych w celu
przygotowania postepowania, ktorego przedmiotem bedzie: ,,Dostawa, instalacja i wdrozenie
zintegrowanego systemu informatycznego w Zaktadzie Wodociqgdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w
Szczecinie”, ktdéry zostanie udostepniony przed spotkaniami wszystkim zaproszonym
Uczestnikom Konsultacji.

Zasady zgtoszenia udziatu w Konsultacjach

Whiosek o dopuszczenie do udziatu w Konsultacjach (dalej: Wniosek) przygotowany zgodnie
z Zatgcznikiem nr 1 WNIOSEK O DOPUSZCZENIE DO UDZIAtU WE WSTEPNYCH
KONSULTACIACH RYNKOWYCH, nalezy ztozy¢ do dnia 09.05.2023 r. do godz. 12.00 za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: nsi@zwik.szczecin.pl . Wniosek, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym, sktada sie w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

O zachowaniu terminu zgtoszenia decyduje data wptywu Whniosku o dopuszczenie do udziatu
w Konsultacjach na adres Zamawiajgcego wskazany w ust. 1. W uzasadnionych przypadkach,
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Zamawiajgcy moze zaprosi¢ do udziatu w Konsultacjach Uczestnikéw, ktérzy ztozg wniosek
o dopuszczenie do udziatu w Konsultacjach po wyznaczonym terminie.

Whiosek winien by¢ podpisany przez osobe uprawniong do reprezentowania Uczestnika. Wraz
z Wnioskiem nalezy ztozy¢ dokument (dokumenty), z ktérego (ych) wynika prawo osoby (osdb)
do reprezentacji Uczestnika - podpisania Wniosku i innych dokumentdw sktadanych razem z
Whnioskiem, o ile s3 wymagane. Uczestnik nie jest obowigzany do dotgczenia do Wniosku
dokumentdéw potwierdzajgcych prawo do reprezentacji Uczestnika, o ile Zamawiajgcy moze je
uzyskac za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2023 r. poz. 57).

Warunki i zasady udziatu w Konsultacjach

Zamawiajgcy zaprosi do udziatu w Konsultacjach Uczestnika, ktéry spetnia warunek udziatu w
Konsultacjach, tj. wykonat, w okresie ostatnich 10 lat przed dniem wszczecia Konsultacji, co
najmniej 3 (trzy) ustugi wdrozenia zintegrowanego systemu informatycznego
w przedsiebiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym.

Przez ustuge wdrozenia systemu nalezy rozumiec:
e dostawe, instalacje zintegrowanego systemu informatycznego oraz

e wykonanie analiz przedwdrozeniowych, migracje danych, testy, przeprowadzenie szkolen
i nadzor eksploatacyjny.

W ramach ustugi wdrozenia niezbedne jest takze zwymiarowanie i dopasowanie optymalne;j
infrastruktury zapewniajgcej wydajnosc¢ i niezawodnos¢ pracy systemu przez okres min. 5 lat.
W celu potwierdzenia warunku udziatu w Konsultacjach Uczestnik zobowigzany jest ztozy¢
wraz z Wnioskiem wykaz ustug, zawierajacy informacje umozliwiajace weryfikacje spetniania
warunku udziatu w Konsultacjach, a w szczegdlnosci wskazanie: ktére z powyzszych obszaréw
byty przedmiotem wdrozenia, zakresu, terminu (rozpoczecia i zakonczenia) wdrozenia,
podmiotu, na zlecenie ktérego nastgpito wdrozenie, modelu wdrozenia (chmura lub zasoby
klienta), kosztéw wdrozenia (zgodnie z Zatgcznikiem nr. 1 WNIOSEK O DOPUSZCZENIE DO
UDZIAtU WE WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH).

Zamawiajgcy moze wezwac do uzupetnienia Wniosku oraz innych dokumentéw, ktére powinny
zostac ztozone wraz z Wnioskiem.

Konsultacje prowadzone sg w jezyku polskim. W przypadku, gdy dokumenty sktadane przez
Uczestnika sporzadzono w innym jezyku niz jezyk polski, wéwczas wraz z tymi dokumentami
nalezy przedtozyc¢ ich ttumaczenia na jezyk polski. Jezeli Uczestnik Konsultacji postuguje sie
innym jezykiem anizeli jezyk polski, zobowigzany bedzie do zapewnienia w Konsultacjach
udziatu ttumacza.

Konsultacje majg charakter jawny. Zamawiajacy nie ujawni jednak w toku Konsultacji ani po
ich zakonczeniu informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2022 poz. 1233 ze
zm.), jezeli Uczestnik, nie pdzniej niz wraz z przekazaniem informacji Zamawiajgcemu,
zastrzegt, ze przekazywane informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i nie mogg by¢
udostepniane innym podmiotom.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rejestrowania obrazu i dZwieku podczas spotkan
prowadzonych w ramach Konsultacji (catosci lub czesci spotkan). Ztozenie Wniosku oznacza
udzielenie zgody przez Uczestnika na taka rejestracje. Uczestnik Konsultacji zobowigzany jest
do poinformowania oséb biorgcych udziat w Konsultacjach po jego stronie o uprawnieniu
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Zamawiajgcego, o ktérym mowa powyzej oraz do zebrania i przekazania Zamawiajgcemu -
przed rozpoczeciem spotkan - ich zgdd na rejestracje obrazu i dZzwieku (przetwarzanie danych
osobowych w zakresie wizerunku oraz zgoda na udostepnienie wizerunku).

Konsultacje prowadzone bedg z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji oraz réwnego
traktowania wszystkich Uczestnikow.

W przypadku, gdy liczba Uczestnikdow spetniajgcych warunek udziatu w Konsultacjach bedzie
wieksza niz 5, Zamawiajgcy moze ograniczy¢ liczbe Uczestnikéw zaproszonych do Konsultacji.
W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym Zamawiajgcy zastrzega, ze moze zaprosi¢ do
udziatu w Konsultacjach 5 (pieciu) Uczestnikéw, ktérzy w odpowiedzi na pytania znajdujace sie
w pkt 5 Wniosku (tabela) udzielg najwiecej odpowiedzi , TAK”.

Wszelkie koszty zwigzane z udziatem w Konsultacjach ponoszg Uczestnicy. Uczestnikom nie
przystuguje zadne wynagrodzenie ani zwrot kosztéw z tytutu udziatu w Konsultacjach.

W momencie ztozenia Wniosku Uczestnicy udzielajg nieodptatnej, bezwarunkowe;j,
nieograniczonej czasowo ani terytorialnie zgody na wykorzystanie informacji oraz utworéw
stanowigcych przedmiot praw autorskich, przekazywanych w trakcie Wstepnych Konsultacji
Rynkowych na potrzeby Zamawiajgcego zwigzane z prowadzeniem Konsultacji oraz
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego. Ztozenie Wniosku oznacza takze
udzielenie nieodptatnej, bezwarunkowej, nieograniczonej czasowo ani terytorialnie zgody
przez Uczestnika na wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie przez Zamawiajacego
materiatow przekazywanych w toku Konsultacji przez Uczestnika. Szczegétowe warunki
udzielenia zgdd i licencji okreslono w pkt 3 Wniosku.

Niniejsze ogtoszenie nie stanowi zaproszenia do ztozenia oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu
Cywilnego.

Udziat w Konsultacjach nie jest warunkiem ubiegania sie w przysztosci o jakiekolwiek
zamoéwienie publiczne, partnerstwo publiczno-prywatne lub koncesje na roboty budowlane
lub ustugi.

W toku Konsultacji Zamawiajacy jest uprawniony do ograniczenia lub rozszerzenia zakresu
przedmiotu Konsultacji do wybranych przez siebie zagadnien, o ile w jego ocenie pozwoli to na
uzyskanie wszystkich istotnych informacji dla planowanego postepowania o udzielenie
zamowienia.

Publikacja Ogtoszenia i prowadzenie Konsultacji nie zobowigzuje Zamawiajgcego do
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Uczestnicy mogg wspdlnie ubiegac sie o udziat w Konsultacjach (konsorcjum). W przypadku,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Uczestnicy mogg ustanowi¢ petnomocnika do
reprezentowania ich w Konsultacjach. Regulacje dotyczace Uczestnika stosuje sie odpowiednio
do Uczestnikdw wspdlnie ubiegajacych sie o udziat w Konsultacjach.

Konsultacje z zaproszonymi Uczestnikami beda prowadzone w formie spotkan w tym
telekonferencji oraz poprzez wymiane korespondencji (pisemnie lub elektronicznie).
Zamawiajgcy moze skorzysta¢ ze wszystkich form prowadzenia Konsultacji lub tylko
z wybranych.

Wszelkie pytania i watpliwosci dotyczgce procedury Wstepnych Konsultacji Rynkowych nalezy
kierowaé na adres email: nsi@zwik.szczecin.pl .

Miejsce i termin Konsultacji

Planowany termin przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych - od dnia 22.05.2023r.
do dnia 16.06.2023 r. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wydtuzenia lub skrécenia czasu
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trwania Konsultacji. O wprowadzonych zmianach Zamawiajgcy poinformuje Uczestnikéw
Konsultacji.

Miejsce i termin prowadzenia Konsultacji beda uzgadniane z poszczegélnymi Uczestnikami.
Zamawiajgcy przy zaproszeniu do Konsultacji przekaze harmonogram spotkan wraz
z uszczegbétowieniem omawianych zagadnien. Konsultacje moga by¢ prowadzone w formie
spotkan zdalnych za pomocg wskazanego przez Zamawiajgcego komunikatora (z kazdym
Uczestnikiem). Wymiana korespondencji bedzie realizowana w formie dokumentowej na
wskazane adresy pocztowe.

Termin zakonczenia Konsultacji:

a. Zamawiajgcy zakonczy Konsultacje w momencie, gdy uzyska od Uczestnikdéw
wystarczajgce informacje w zakresie przedmiotu Konsultacji, o ktérym mowa w
rozdziale IV niniejszego Ogtoszenia.

b. Termin Konsultacji moze ulec wydtuzeniu w przypadku nie osiggniecia w pierwotnym
terminie celéw okreslonych w przedmiocie Konsultacji. Uczestnicy zostang o tym
poinformowani.

c. Niezaleznie od postanowien zawartych w lit. a Zamawiajgcy moze zakorczyé
Konsultacje w dowolnym momencie bez podania przyczyny.

Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje o zakonczeniu Konsultacji umieszczajgc informacje za
posrednictwem strony BIP, a w przypadku zakonczenia Konsultacji po zaproszeniu wybranych
Uczestnikbw do udziatu w Konsultacjach, rowniez poprzez przekazanie informacji
zaproszonym Uczestnikom.

Informacja dotyczaca ochrony danych osobowych

Uczestnik biorgcy udziat w Konsultacjach winien znac i przestrzega¢ wszelkie obowigzki
wynikajgce z obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych, w tym przepisow
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej: ,RODQ");

W toku prowadzonych Konsultacji moze wystgpi¢ koniecznos¢ zawarcia umowy w zakresie
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Umowa w tym zakresie zostanie zawarta na
zasadach i warunkach okreslonych przez Zamawiajacego, zgodnych z przepisami
obowigzujgcymi w tym zakresie.

Uczestnik winien wypetnia¢ obowigzki informacyjne przewidziane w artykule 13 i artykule 14
RODO wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat
w celu ubiegania sie o udziat w Konsultacjach.

Zamawiajgcy zastrzega, ze przekazywane przez Uczestnika dane osobowe mogg by¢
wykorzystane wytgcznie w celach zwigzanych z Konsultacjami oraz postepowaniem o
udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym przez Zamawiajgcego w wyniku
przeprowadzonych Konsultacji.

Uczestnik ubiegajacy sie o udziat w Konsultacjach w tresci formularza Whniosku sktada
stosowne oswiadczenie w zakresie przepisow RODO.

Zamawiajgcy, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO, informuje ze:

a. Administratorem danych osobowych jest Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z0.0. w
Szczecinie, ul. M. Golisza 10, 71-682 Szczecin.



b. Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w: Zakfadzie Wodociggdw i
Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie tel. 91 44 26 231, adres e-mail: iod@zwik.szczecin.pl.;

c. Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu
zwigzanym z Konsultacjami i postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonym z wykorzystaniem informacji uzyskanych podczas Konsultacji (w
przypadku jego przeprowadzenia);

d. Odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja Konsultacji i postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego prowadzonego z wykorzystaniem informacji uzyskanych podczas
Konsultacji;

e. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od dnia zakonczenia
Konsultacji, postepowania o udzielenie zamdwienia prowadzonego z wykorzystaniem
informacji uzyskanych podczas Konsultacji lub zakoriczenia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktéra zostata zawarta wyniku wyzej wymienionego
postepowania (w zaleznosci od tego ktére ze zdarzen wystgpi pozniej);

f. Obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem zwigzanym z udziatem
w Konsultacjach;

g. W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

h. Osoba, ktérej dane dotyczg posiada
* na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczgcych
* na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jej danych osobowych;

* na podstawie art. 18 RODO prawo Zzadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych (W przypadku prowadzenia postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego z wykorzystaniem informacji uzyskanych
podczas konsultacji, zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakornczenia tego postepowania. W
sytuacji, gdy wniesienie zgdania dotyczgcego prawa, o ktorym mowa w art. 18 ust.
1 RODO, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych zawartych w protokole
postepowania, lub zafacznikach do tego protokotu, od dnia zakoriczenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia prowadzonego z wykorzystaniem
informacji uzyskanych podczas konsultacji Zamawiajacy nie udostepnia tych
danych, chyba, ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO);

= prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych jej dotyczgcych narusza przepisy
RODO;
i. Osobie, ktérej dane dotyczg nie przystuguje:
= w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

= prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

= na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych osdéb
biorgcych udziat w Konsultacjach jest art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.



j.  Dane niepozyskane bezposrednio od 0sdb, ktérych dotyczg, obejmujg w szczegdlnosci
nastepujgce kategorie odnosnych danych osobowych: dane kontaktowe, stosowne
uprawnienia i kwalifikacje do wykonywania okreslonych czynnosci.

k. Zrédtem pochodzenia danych osobowych niepozyskanych bezposrednio od osoby,
ktdrej dane dotyczg moze byé¢: Uczestnik oraz zrédta publicznie dostepne takie jak
CEIDG, KRS.

Zataczniki

Zafacznik nr 1 - WNIOSEK O DOPUSZCZENIE DO UDZIAtU WE WSTEPNYCH KONSULTACJACH
RYNKOWYCH,;

Zatacznik nr 1A - OSWIADCZENIE O WYRAZENIU ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH
OSOBOWYCH ORAZ O WYRAZENIU ZGODY NA REJESTRACJE ORAZ ROZPOWSZECHNIANIE
WIZERUNKU;

Zatacznik nr 2 - OGOLNY ZAKRES PRZEDMIOTU PROJEKTU pn: , Dostawa, instalacja i wdrozenie
zintegrowanego systemu informatycznego w Zaktadzie Wodociggdéw i Kanalizacji Sp.zo.0.w
Szczecinie”;

Zatacznik nr 3. REGULAMIN PRZEPROWADZANIA WSTEPNYCH KONSULTACII RYNKOWYCH
,Dostawa, instalacja i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego w Zaktadzie
Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Szczecinie”



