Pytanie
Wzér umowy
§ 5.5 usterki utrudniajgce eksploatacje oprogramowania aplikacyjnego, ale jej nie uniemozliwiajgce

bedg usuwane w terminie i w sposéb uzgodniony pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg nie pdzniej
niz 5 dni roboczych od daty ich zgtoszenia.

- w przypadku kiedy Usterka nie powoduje braku mozliwosci korzystania z systemu controllingowego a
usuniecie usterki wigze sie ze zmiang w kodzie zrédtowym aplikacji, testami, przygotowaniem nowej
wersji instalacyjnej, czas na usunigcie takiej Usterki moze zosta¢ wydtuzony do 21 dni tak aby system
controllingowy mogt przejs¢ caty cykl produkcyjny Dostawcy a Zamawiajgcy otrzymat produkt
pozbawiony usterki i zweryfikowany pod katem wystgpienia powiazan w innych obszarach systemu
controllingowego?

Odpowiedz:

Wprowadza sie w § 5. pkt 7. usterki utrudniajgce eksploatacje oprogramowania aplikacyjnego, ale jej
nie uniemozliwiajace ktérych naprawa wigze sie ze zmiang w kodzie zrédtowym oraz przygotowaniem
nowej wersji instalacyjnej, bedg usuwane w terminie nie pézniej niz 21 dni od daty ich zgtoszenia.



